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"Desconfiai do mais trivial, na aparéncia singelo.

E examinai, sobretudo, o que parece habitual.

Suplicamos expressamente: ndo aceiteis o que é de

hdbito como coisa natural, pois em tempo de desordem
sangrenta, de confusdo organizada, de arbitrariedade consciente,
de humanidade desumanizada, nada deve parecer natural

nada deve parecer impossivel de mudar."

Bertold Brecht

Apresentagdo

Este material constitui-se no referencial metodolégico da Educag¢dao Integral dos
Trabalhadores para o desenvolvimento do Percurso Formativo de Informatica Bdsica e
Internet. Traz subsidios para os planejamentos pedagdgicos visando contribuir na mediacdo
entre os conhecimentos trazidos pelos (as) educandos (as) e os conhecimentos historicamente
acumulados. Busca fomentar reflexdes coletivas para que todos os sujeitos envolvidos
(educadores e educandos) possam ter um olhar critico sobre suas praticas sociais a partir da
apropria¢do de novos conhecimentos no curso.

A relagdo pedagogica deve permitir o didlogo entre as multiplas dimensdes dos sujeitos:
politica, cultural, histdrica e social, contrapondo-se a visdao fragmentada do conhecimento que
dificulta a compreensao da correlacao entre os fendmenos da vida cotidiana (familia, trabalho,
comunidade etc.) e a totalidade do processo histérico e do mundo do trabalho contemporaneo.

Isto é, pretendemos que o processo de ensino-aprendizagem possibilite aos
trabalhadores desenvolver a capacidade de analise critica, do ponto de vista dialético, por meio
de uma abordagem integrada de temas e conteudos no qual os conhecimentos especificos
deverdo estar contextualizados, pois “apreender o sentido dos contetdos de ensino implica
reconhecé-los como conhecimentos construidos historicamente e que constituem, para o
trabalhador, em pressupostos a partir dos quais se podem construir novos conhecimentos no
processo de investigacdo e compreenséo do real”. (Ramos, 2005).

Portanto, na proposta de Educacdo Integral ndo faz sentido a separacdo de conteudos
gerais e especificos na medida em que a relagdo entre ambas é intrinseca, pois todo conteudo
especifico possui elementos universais e todo conhecimento geral, é uma sintese de multiplas
determinacdes.

E importante destacar que estamos atuando com trabalhadores jovens e adultos que
trazem diversos saberes e experiéncias (estudo, trabalho, participacdo na comunidade), que
demandam estratégias pedagdgicas diferenciadas para incorporar estes conhecimentos
acumulados nas trajetdrias de vida. Ha também que se considerar a heterogeneidade em
relacdao as questdes étnico-raciais, de género e geracional para potencializar uma participagao
ativa dos (as) educandos (as) no desenvolvimento do Percurso Formativo a partir da troca de
experiéncias para a construgao coletiva de novos conhecimentos.

As formulagdes aqui apresentadas se baseiam nos acumulos teérico-metodolégicos da
Escola de Turismo e Hotelaria Canto da llha — ETHCI. Ressaltamos que ndo se trata de um
material acabado, mas em processo permanente de (re) construcdo a medida que busca
dialogar com a realidade concreta dos(as) educandos (as) e se insere no desafio de elaboracdo
de uma proposta de educacdo que atenda aos interesses da classe trabalhadora.

Por fim, enfatizamos a importancia do papel dos (as) educadores (as) como propulsores
no processo ensino-aprendizagem. E a partir da abertura, da sensibilidade e do compromisso
de cada educador (a) que de fato construiremos uma educagao emancipadora.

BOM TRABALHO A TODOS/AS!
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1. A EDUCACAO INTEGRAL DOS TRABALHADORES

A Educacdo Integral dos Trabalhadores na perspectiva da forma¢dao humana,
omnilaterial e unitaria, baseados nos principios da politecnia, trabalho, cultura e ciéncia situa-
se num esfor¢o, no campo do trabalho de construcdo de propostas, para além das exigéncias
do mercado, para forjar formulagdes e experiéncias dos préprios trabalhadores para disputar
um projeto politico-pedagdgico que possibilite o acesso ao conhecimento, que contemple as
dimensdes da vida dos trabalhadores, integrando os conhecimentos tacitos adquiridos ao longo
das trajetérias de trabalho aos conhecimentos historicamente acumulados.

Portanto, é estratégico:

“recuperar a relagdo entre conhecimento e a pratica do trabalho. Isto significaria
explicitar como a ciéncia se converte em poténcia material no processo de produgao.
Assim, seu horizonte deveria ser o de propiciar aos trabalhadores o dominio dos
fundamentos das técnicas diversificadas utilizadas na producdo, e ndo o mero
adestramento em técnicas produtivas.” (Frigotto, 2004, p. 35).

Nesse sentido, a educagao almejada visa acumular elementos para uma concepgao de
"escola unitaria", aqui entendida como aquela que leva aos conhecimentos tecnolégicos, assim
como aos conhecimentos sobre a sociedade e a cultura e é concebida como ponto fundamental
e estratégico das acGes formativas da classe trabalhadora.

A questdo da construcdo do conhecimento compreendido na sua dimensdo
epistemoldgica remete a perspectiva de “(...) uma formagdo que permita o dominio das
técnicas, das leis cientificas e a servico de quem e de quantos estd a ciéncia e a técnica. Trata-
se de uma formagdo humana que rompe com as dicotomias geral e especifico, politico e técnico
ou educagdo bdsica e técnica, herangcas de uma concepgdo fragmentdria e positivista da
realidade humana. (Frigotto, 2004, p.74).

Essa abordagem possibilita, em primeiro lugar, que os temas sejam
reconhecidos/compreendidos pelos educandos relacionando-se a sua realidade concreta. Em
segundo lugar, amplia-se as possibilidades de os conhecimentos serem apropriados em outras
dimensdes, ndo somente para responder questées imediatas, ampliando os sentidos das
experiéncias de cada trabalhador/educando (no trabalho, na familia, na comunidade etc). Por
fim, possibilita propiciar o acesso a conteudos e referéncias diversificadas aos trabalhadores
para que estes possam ampliar conceitos e categorias para a andlise da realidade, com maior
autonomia.



1.1. Planejamento Coletivo, Avaliacao e Sistematizacao

Para desenvolver um trabalho pedagdégico com a complexidade exigida na proposta de
Educacdo Integral é necessario ter clareza dos instrumentos a serem utilizados para garantir
que o ato de planejar, de avaliar e de sistematizar sejam coerentes com os pressupostos
tedrico-metodoldgicos do projeto politico pedagégico.

Toda acdo educativa requer reflexdo e reorientacdo, em sintonia com os objetivos
propostos, incorporando permanentemente os elementos extraidos da realidade dos
educandos, com o objetivo estratégico de possibilitar a ampliagdo do conhecimento do
educando e de sua capacidade de refletir e intervir na realidade em que vive.

Neste sentido, sdo procedimentos metodoldgicos imprescindiveis para uma educagao
emancipadora: o planejamento coletivo, a avaliacdo processual e diagndstica e a sistematizacao
da experiéncia, que devem ser incorporados ao fazer pedagdgico de maneira unificada e
permanente.

Planejamento Coletivo Acao Pedagdgica
Avaliacao Processual — Sistematizacao

Planejamento Coletivo

O planejamento coletivo é a chave inicial do processo de ensino-aprendizagem.
Possibilita, a partir das intencionalidades de cada Percurso Formativo, a discussdo, a pesquisa
e construcdo de estratégias para o desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem.
Alguns aspectos sao inerentes ao ato de planejar:

e A clareza dos objetivos a serem alcangados;

e A delimitacdo do periodo de execucao;

e A definicdo das estratégias metodoldgicas de ensino-aprendizagem para atingir os
objetivos de cada momento pedagdgico;

e A pesquisa e selecdo de materiais a serem trabalhados;

e Adefinicdo do que deve ser sistematizado e avaliado (registros) e em que momento;

Cada ciclo planejado alimenta e (re) orienta o seguinte a partir das reflexdes sobre os
resultados alcancados e sobre as dificuldades encontradas.

N3do podemos trabalhar com improvisos como nos alerta Paulo Freire: “o volutantarismo
é idealista, pois funda-se precisamente na compreensdo ingénua de que a prdtica e sua eficdcia
dependem apenas do sujeito, de sua vontade e de sua coragem. E por isso, por outro lado, que
0 espontaneismo é irresponsdvel, porque implica a anulagéo do intelectual [educador] como
organizador, ndo necessariamente autoritdrio, mas organizador sempre, de espagos para o que
é indispensdvel sua intervengdo”. Entdo, mesmo ja havendo o plano geral do curso, estamos
assumindo o desafio de desenvolver a Educacao Integral com trabalhadores jovens e adultos,
0 que requer um agir consciente e planejado com objetivos, temas e conteldos, estratégias e
dinamicas diferenciadas.

Vale ressaltar que aquilo que foi planejado, quando colocado em pratica sempre, em
maior ou menor grau, serd alterado na mediacdo com a realidade dindmica do processo ensino-
aprendizagem. Entretanto, isso ndo significa que devemos abandonar o planejado e, sim criar
ou adaptar novas estratégias para atingir os objetivos previamente estabelecidos.



Uma acdo pedagdgica sistematica, coerente e conseqliente, depende
fundamentalmente da atuacdo do (a) educador (a), e deve ser norteada por uma postura critica,
dialogica e investigativa.

AVALIAGAO PROCESSUAL E DIAGNOSTICA

Em todas as atividades formativas, a avaliacdo cumpre um papel estratégico, pois pode
converter-se em instrumento de reflexdo, reelaboracdo e reorientacdo dos processos, das
posturas e dos papéis dos sujeitos envolvidos; enriquecendo a experiéncia vivida, possibilitando
avancos individuais e coletivos e negando, desse modo, as praticas mecanicistas, meramente
formais centrada em conteldos, apartadas do movimento vivo de uma educacdo libertadora.

Num projeto educacional classista, que se pretende emancipador, a avaliagcdo expande-
se para além dos conteldos formais. Nesse processo, privilegia-se o educando como o centro
da atuacdo politico-pedagégica, pois a sua transformacao é a base da a¢do formativa.

Ao situar a avaliacdao no processo educativo como um todo, destacamos dois aspectos
importantes.

Primeiro, o seu cardter diagndstico na medida em a avaliagcdo pode fornecer referéncias
para que a intervencdo pedagdgica leve em conta os conhecimentos acumulados e o contexto
social dos educandos. Segundo, o seu carater processual e cumulativo no qual a avaliagao
permite detectar as transformacdes ocorridas com os educandos no decorrer do Percurso
Formativo.

Num processo emancipatério, como nos ensina Paulo Freire, todo educador é aluno e
todo aluno é educador. Cabe, entretanto, um papel diferenciado ao educador que - como
mediador de um processo politico-pedagdgico que se pretende sistematico — deve potencializar
a autonomia, a criatividade e a solidariedade entre os sujeitos participantes do processo de
ensino-aprendizagem.

Assim, a avaliacdo como parte de um projeto politico-educacional é fundamental para
o registro e reflexdao das transformacdes ocorridas com os educandos ao longo do processo
ensino-aprendizagem. Dentre os objetivos estratégicos da avaliacdo, ressaltamos:

1. Acriacdo de condi¢des que permitam verificar, registrar e analisar se os educandos
apropriaram-se, mediante a metodologia desenvolvida, dos objetivos, temas e
conteudos propostos como também revelar as transformacdes ocorridas em relagdo
ao coletivo tendo como referéncia a ética, a solidariedade, a criticidade e a
autonomia;

2. O estimulo a avaliacdo coletiva e a auto-avaliacdo dos sujeitos do processo;

3. A criagdo de condigbes para o redimensionamento das estratégias pedagdgicas a
partir dos elementos identificados no Percurso Formativo, visando superar
dificuldades e insuficiéncias observadas ao longo do desenvolvimento do processo
de ensino-aprendizagem a fim de concretizar a proposta de Educacao Integral.

A avaliacdo converte-se, entao, em um referencial de apoio as definicdes de natureza

politica e pedagégica, que se concretiza por meio de relagdes partilhadas. Dessa maneira,

A avaliacdo da aprendizagem é um tipo de investigacdo e é, também, um processo de
conscientizagdo sobre a “cultura primeira” do educando, com suas potencialidades, seus
limites, seus tragos e seus ritmos especificos. Ao mesmo tempo ela propicia ao educador
a revisdo de seus procedimentos e até mesmo o questionamento de sua prdpria
maneira de analisar a ciéncia e encarar o mundo. Ocorre, neste caso um processo de
mutua educacdo. (ROMAO, 1998, p.101).



Portanto, a avaliacdo ndo deve ter a conotagao de mensuragdo e de julgamento, o que
levaria a uma educacdo classificatdria, discriminatdria, seletiva e excludente, com um carater
punitivo ou promovedor de hierarquias entre os sujeitos.

Para efetivar essa proposta de avaliacdo necessitamos construir instrumentos capazes
de incorporar as multiplas dimensdes do processo de ensino-aprendizagem. Por isso é
necessario pensar em instrumentos diversos e mais adequados em suas finalidades, para que
juntos déem conta da complexidade do processo educativo, pois emergem durante o
desenvolvimento dos Percursos Formativos formas de expressao, participacdo e proposicao,
elaboracdo de producdes com vdrias linguagens, pesquisas e estudos mais complexos. Essa
riqueza deve ser apropriada e é a base do processo de avaliacdo e de aprimoramento do
Percurso Formativo.

Nessa perspectiva a avaliacdo deve se integrar, de maneira permanente, dindmica e
investigativa ao processo de ensino-aprendizagem, com objetivos claros e estratégias
especificas, o que ndo significa momentos apartados do processo educativo como um todo.

SISTEMATIZAGAO

A sistematizagao da qual falamos situa a experiéncia em contextos mais amplos
recuperando as intencionalidades e os pressupostos do projeto politico politico-pedagdgico de
Educacdo Integral. Ou seja, ao transformar a experiéncia educativa em objeto de reflexao,
busca-se captar a sua dialética interna situando-a historicamente e explicitando o seu carater
social.

Tendo como foco a reflexdo sistemdtica e critica da experiéncia, a sistematizacao
possibilita o redimensionamento das a¢des a partir da teorizacdo da pratica. Ao recuperarmos
o Percurso Formativo vivenciado é necessdrio apreender as relagdes estabelecidas entre os
sujeitos e o conhecimento construido e sua objetivacao nas praticas cotidianas e sociais, isto &,
na ampliacdo das possibilidades de intervencdo na realidade.

A apreensdo da experiéncia pressupde o registro e sua organizacdo para a interpretacao
e analise critica dos limites e avancgos alcancados, possibilitando a reflexdo coletiva sobre o
impacto do projeto politico-pedagdgico na realidade.

Portando, o processo de sistematizagdao é também um momento de construgao coletiva
de novos conhecimentos e de aprofundamento dos referenciais tedrico-metodoldgicos, tendo
como objetivo tornar mais precisas e realistas as formula¢des e estratégias de intervencao
pedagdgica, pois

Sistematizar é refletir ordenadamente a partir de nossa pratica, submetendo tudoa uma
critica, problematizando e identificando os conflitos e contradi¢des, analisando tudo o
que fizemos, buscando porqués e as relaces entre as coisas. (...) E o processo através
do qual recolhemos informacdes, refletimos e selecionamos o mais importante das
experiéncias. (SOUZA, 2000 : 33)

Para que a sistematizagao, de fato, se configure como um dos espacgos de formulagcao
conceitual e metodoldgica coletiva da acdo formativa a partir das praticas, torna-se necessario
o envolvimento dos sujeitos a esse processo de forma articulada as dimensdes de
planejamento, pesquisa e avaliagdo como pratica reflexiva das experiéncias e produtora de
conhecimento, sob a 6tica dos trabalhadores.

A proposta de Educacdo Integral dos Trabalhadores adquire contornos mais nitidos e
maior consisténcia a partir da reflexdo critica sobre a coeréncia entre os fundamentos tedrico-
metodoldgicos da proposta educativa e as praticas educativas concretizadas.



A sistematizagdo relaciona os processos imediatos com seus contextos, confronta o
fazer pratico com os pressupostos tedricos que os inspiram. Assim, o processo de
sistematizacdo se sustenta em uma fundamentagdo tedrica e filoséfica sobre o
conhecimento e sobre a realidade historico-social. (JARA, 1996 : 42)

Portanto, a sistematizacdao é um instrumento imprescindivel para uma acao educativa
emancipadora ao possibilitar a teorizacdo da pratica, a partir dos acumulos histéricos do
processo educativo para além da acdo imediata, e a divulgacdo da experiéncia para o didlogo
com sujeitos externos. Propicia, fundamentalmente, a conscientizagdo da totalidade da
experiéncia dos sujeitos que a vivenciaram e assim conforma-se também em processo
educativo, pois desencadeia novos aprendizados.

Em suma, a sistematizagdo é estratégica para a constru¢ao de novos conhecimentos a
partir da critica e contextualizacdo histdrica da experiéncia desenvolvida. Portanto, ndo é mero
acumulo de trabalho burocratico ou de registros inuteis, mas um instrumento estratégico para
o aprimoramento das praticas pedagdgicas coerentes com a proposta de Educacgao Integral dos
Trabalhadores dentro do contexto, dinamico e contraditério, em que esta inserido o projeto
educativo.



1.2. Consideragoes sobre o Material Pedagégico

Neste material buscamos dialogar com a Caderno de Textos dos Educandos. As
elaboracdes e propostas aqui apresentadas buscam focalizar os temas e referenciais tedricos
do projeto politico-pedagdgico da Escola de Turismo e Hotelaria Canto da Ilha a fim de
contribuir para a exploracdo dos materiais disponiveis aos educandos e contam com algumas
sugestoes e estratégias metodoldgicas de ensino-aprendizagem.

Antes é importante destacar que a Coletanea de Textos do Educandos ndo possui uma
seqliéncia ou hierarquia. Trata-se de um aporte basico para os estudos envolvendo diferentes
linguagens (textos, imagens, poesia etc.) relacionando contelddo programatico do Plano de
Curso de Informatica Basica e Internet. Dessa forma, a utilizacdo dos textos devera ser definida
mediante os planejamentos coletivos de cada momento pedagdgico.

Este material de apoio ao/a educador/a se constitui numa referéncia para uma
visualizacao mais global da proposta de Educacao Integral, oferecendo aportes basicos para o
trabalho pedagdgico.

Sendo assim, ndo pode ser entendido como um "receitudrio” acabado e com uma
seqléncia linear. Cada educador (a) deve tomar este material como subsidio para os
planejamentos coletivos, sempre mediados pela realidade da turma e a partir dos
conhecimentos acumulados dos/as educandos/as.

Como trabalhamos com um publico heterogéneo, envolvendo diferentes trajetdrias de
vida, é fundamental propor sempre atividades a partir de identificacdes basicas como, por
exemplo, do grau de letramento inicial, dos temas de maior interesse do grupo, dentre outros
aspectos. Isto é, ao lidarmos com essa diversidade certamente nos depararemos com uma série
de dificuldades na leitura de textos mais densos, o que n3o significa que iremos elimina-los. E
preciso construir estratégias pedagdgicas que possibilitem ao longo do processo de ensino-
aprendizagem, a apropriacdo progressiva de novos conhecimentos, desafiando os/as
educandos/as a enfrentarem textos mais complexos. Portanto, ndo podemos infantilizar as
abordagens, tampouco negar o acesso a diversas fontes de informacbes e a diferentes
modalidades textuais.

A sINTESE dos temas/contetdos de cada momento planejado através de um trabalho que
dé visibilidade a construgao coletiva de novos conhecimentos é fundamental para a tomada de
consciéncia dos aprendizados pelo grupo. Também se converte num instrumento de avaliacdo
processual na medida em que possibilita analisar o alcance da proposta pedagdgica e
apropriacdo individual e coletiva de novos conhecimentos durante o processo de ensino-
aprendizagem. Além disso, é um registro qualitativo importante para a sistematizacao.

A partir dessas preocupacdes sugerimos que sejam incluidos materiais complementares
gue melhor dialoguem com o grupo a fim de mediar com os diferentes graus de dificuldade na
leitura e interpretagdes de textos mais complexos. Porém, é necessario escolher tais materiais
buscando coeréncia com os referenciais tedricos que balizam a Educagao Integral e que possam
potencializar os processos de ensino-aprendizagem para uma abordagem integrada dos
conhecimentos gerais e especificos durante o Percurso Formativo, de acordo com o ritmo dos
educandos e a relevancia dos temas para o grupo.



2. CURSO DE INFORMATICA BASICA E INTERNET

O Percurso Formativo de INFORMATICA BASICA E INTERNET tém como estratégia
possibilitar a apropriacdo critica de novos conhecimentos na area por meio do desenvolvimento
de temas e conteldos que integrem os saberes acumulados dos educandos, os conhecimentos
historicamente acumulados pela humanidade e os temas especificos do curso.

Entendemos que a Informdtica ndo se reduz ao mero “treinamento”, ainda muito
comum nos cursos de educacgdo profissional. O objetivo, portanto, é propiciar uma formacao
ampla, incorporando temas do cotidiano de cada educando.

Busca-se que os conteudos mais especificos relacionados ao computador sejam
contextualizados a partir da compreensdo do computador como parte integrante do
desenvolvimento das técnicas e tecnologias ao longo da histéria da humanidade.

Dessa forma, a perspectiva do curso é possibilitar a ampliacdo de conhecimentos para
além de uma perspectiva tecnicista de ensino-aprendizagem e que possibilite a compreensao
das transformacGes nos processos de trabalho e no cotidiano com a introducdo das tecnologias
digitais.

Organizamos as abordagens para fins didatico em 4 Eixos tematicos, a saber: 1)
TRAJETORIAS DE VIDA E INTRODUGAO AS TECNOLOGIAS; 2) AS TECNOLOGIAS E A SOCIEDADE;
3) AS TECNOLOGIAS DIGITAIS E O MUNDO DO TRABALHO e 4) AS TECNOLOGIAS DIGITAISE O
MUNDO DO TRABALHO. No entanto o planejamento das aulas ndo necessariamente seguirdo a
ordem de cada tematica, que serd abordada de forma articulada em cada ciclo planejado.

Ao longo do curso, a partir das tematicas serdao exploradas diversas ferramentas da
informdtica como suporte na ampliacdo do grau de letramento (a elaborac¢do textual, a
organizacdo de dados e pesquisas tematicas).

Enfatizamos que o uso do computador remete necessariamente a utilizacdo cotidiana
da escrita e da progressiva construcao de estratégias de organizacdo e interpretacdo de dados
para a aquisicdo de novas informacdes. Dessa maneira, durante o Percurso Formativo as
atividades especificas no computador ndo tém um fim em si mesmo, mas integram-se as
necessidades de leitura, escrita e compreensao do mundo pelos trabalhadores.



2.1. Tematica: Trajetdrias de Vida e Introdugao as Tecnologias

Indicagdes de leitura para aprofundamento do tema:

FREIRE, P. Pedagogia da autonomia: saberes necessdrios a prdtica educativa. Sao Paulo : Paz e
Terra, 1996 (Colecdo Leitura).

BRITO, L. P. Educagdo e Participa¢éo, mimeo, Sdo Paulo: CUT/SNF, 2000

BAGNO, M. Preconceito linguistico: o que é, como se faz. 50 ed. Sdo Paulo. Edit¢des Loyola, 2008
GOMEZ, M.V. Alfabetizagdo na esfera digital: Uma proposta freireana. Caderno de Educacao
em rede. S3o Paulo: IPF, 2001. Série "Educag¢dao em Rede", n. 3.

MIYASHIRO, R; MORETTO, N.R. (ogs.). Educacgdo Integral dos Trabalhadores: Projeto Politico
Pedagdgico. Florianépolis, ETHCI/CUT, 2005.

TFOUNI, L.V. Letramento e alfabetizagGo. 9 ed. Sao Paulo: Cortez Editora, 2010 (Colegdo
Questdes da Nossa Epoca, v.15).

Diagndstico de Saberes

Para iniciar o curso a partir do repertdrio do grupo, aplicar o Instrumento diagndstico de
saberes que tem como objetivos levantantar os conhecimentos prévios da informatica, levantar
a situacdo de acesso a internet e também verificar a comunicacdo escrita.

LEVANTAMENTO DE CONHECIMENTOS PREVIOS

Nome do/a educando/a:

Idade: Data: / /
1. Vocé tem conhecimentos de informatica? ( ) Sim ( )Nao ( ) maisou menos
2. Vocé possui acesso ao computador/notebook em casa? ( )Sim () Nao

3. Tem acesso a internet?
() Internetsé emcasa ( ) Pacote de Dados no celular (3G, 4G, 5G) ( ) ndo tenho acesso

4. Voceé ja usou o Aplicativo Word em seu trabalho? Se sim, para que vocé o utilizou?

5. Vocé ja usou o Aplicativo Power Point em seu trabalho? Se sim, para que vocé o utilizou?
6. Vocé ja usou o Aplicativo Excel em seu trabalho? Se sim, para que vocé o utilizou?

7. Vocé ja usou o aplicativo Canva em seu trabalho? Se sim, para que vocé o utilizou?

8. Conhece ou ja utilizou os aplicativos do Google Drive? Quais?

9. Vocé se informa pelas Redes Sociais? ( )sim ( )ndo

10. Se sim, em quais Redes Sociais?

11. Quais os assuntos/temas que mais te interessam?

15. Vocé pretende utilizar os conhecimentos do curso para fazer o qué?

10




E importante dar a devolutiva do levantamento de saberes para socializar a situacio/repertério
do grupo, destacando os pontos em comum para a pactuagao do trabalho coletivo durante o
curso. Além disso, a apresentacdo em Power Point com os resultados tabulados em graficos no
Excel € uma forma de estimular a turma a apropriacdo desses aplicativos durante o curso, com
um exemplo concreto de trabalho do que pode ser realizado.

Para dialogar com os saberes prévios, assistir o video Bites e Bytes: Hardware e Software que é
uma boa maneira de introduzir a informatica, pois o video traz inUmeros exemplos concretos
do cotidiano com analogias ao mundo virtual. A partir do video é possivel com os saberes
acumulados do grupo estabelecer um didlogo sobre alguns termos da informatica, como por
exemplo, indagando o que é o hardware e o software? Esta abordagem pode ser
complementada com a leitura do Caderno de Textos para Educandos, na pagina 5: O
computador e seus componentes.

Neste momento ja é possivel iniciar um glossario da Informatica inserindo as novas palavras
apreendidas na pagina 49, do Caderno de Textos para Educandos, visando a cada aula ampliar
o repertério dos termos da Informatica ao longo do curso.

A apresentacdo do Windows Explorer também é importante para a criacdo de pastas e
organizagdo de arquivos virtuais do curso. A analogia com um armario e gavetas é uma boa
maneira de possibilitar a compreensdo de formas de organizacdo de arquivos por temas,
atividades etc. Na pagina 6, do Caderno de Textos para Educandos, o texto A Informatica como
ferramenta de organizacao de informagdes auxilia nesta abordagem.

Trajetorias de Vida e experiéncias de trabalho

12 Momento: Localizagdo espacial e registro da memdria da trajetdria de vida

No inicio da vivéncia num Percurso Formativo, os/as participantes/as ainda pouco se
conhecem e, certamente, terdo algum receio de falar. Mas para que as atividades educativas
sejam bem-sucedidas, é preciso criar um ambiente que os/as educandos/as possam falar com
maior desinibicdo. As diversas estratégias pedagdgicas de integracdo a partir das trajetdrias de
vida sdo fundamentais para potencializar uma relacdo de respeito e confianga na turma,
premissas essas tdo caras a Educacdo Popular e Integral para criar um ambiente de estudos
mais prazeroso.

Uma questdo importante é o repertério de cada um/a. Uma maneira de estimular os/as
educandos/as a escreverem de forma mais sistematica, é a partir de sua trajetéria de vida, pois
todos/as tém algo a dizer e transpor a oralidade para a escrita € um bom exercicio inicial.

A investigacdo do universo linguistico do/a educando/a nestas atividades iniciais bem
como as facilidades e dificuldades na leitura e escrita, deve ser objeto dos planejamentos ao
longo do Percurso Formativo para que possamos organizar atividades mais adequadas as
realidades do grupo que estamos trabalhando.

A dinamica das Trajetdrias de vida e experiéncias de trabalho possibilita um exercicio
pratico utilizando as ferramentas de informatica, além do conhecimento e integracdo do grupo.
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Na pagina 7 do Caderno de Texto para Educandos, podera ser orientado o inicio do trabalho,
conforme segue:

NOSSAS TRAJETORIAS DE VIDA E EXPERIENCIAS DE TRABALHO

Organizando informacgoes

Uma boa maneira de iniciarmos o nosso curso é nos conhecendo melhor. As tecnologias podem
nos ajudar nisso, pois nem sempre é facil recuperarmos nossas memadrias e organizarmos as
informacdes.

1. Podemos comecar indicando no mapa a cidade de nascimento tracando uma linha pelos
lugares por onde passamos/moramos.

Colombia

MNasci agui:

OCEANO
ATLANTICO

Pode-se registrar no caderno o nome dos lugares; periodos e as trajetoérias de trabalho
(o que fazia neste periodo). Esta atividade busca incentivar a escrita autoral.

22 Momento: Utilizando o Aplicativo Word dos registros

A proposta pedagdgica da trajetdria de vida é um exemplo pratico da ampliagdo do grau
de letramento integrado aos conhecimentos gerais e especificos da informatica. A utilizacdo do
Aplicativo Word, orientada metodologicamente como uma ferramenta interessante para o
estimulo a escrita possibilita que todos/as, a partir de seu repertdrio, iniciem a organizagdo de
dados e informacgdes sobre suas trajetérias de vida.

Com o texto registrado no caderno, pode-se iniciar o trabalho no aplicativo Word,
conforme exemplo abaixo:

TITULO: TRAJETORIA DE VIDA DE (Colocar seu nome)

Local Periodo/ Ano O que fazia Inserir imagem da cidade
Cidade/Estado:
N2 de Habitantes
Cidade/Estado:
N2 de Habitantes
Cidade/Estado:
N2 de Habitantes
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Nesta atividade com o Aplicativo Word, pode ser trabalhado o menu e as
funcionalidades basicas para criacdo de uma tabela. Para auxilio na criacdo da tabela consulte
as paginas de 08 a 10 do Caderno de Textos para Educandos.
Na digitacdo dos dados de cada um pode-se explorar as funcdes do teclado na pdgina 11:
Conhecendo o Teclado e suas Fungées bem como indicando as teclas de atalho como copiar e
colar (CTRL+C e CTRL+V) que podem ser registradas na pagina 50 do Caderno de Textos para

Educandos.

Segue abaixo, algumas dicas de teclas de atalho e suas fun¢des mais utilizadas a ser abordada
ao longo do Percurso Formativo.

PRESSIONE APLICATIVO FUNCAO
CTRL+C Word/Excel Copiar
CTRL+X Word/Excel Recortar
CTRL+V Word/Excel Colar
CTRL+Z Word/Excel Desfazer Gltima operacédo
CTRL+B Word/Excel Salvar como (na primeira vez) e salvar
CTRL+T Word/Excel Selecionar tudo
CTRL+N Word/Excel Para inserir negrito ou desfazer negrito
CTRL+S Word/Excel Para sublinhar ou desfazer o sublinhado
CTRL+I Word/Excele Google Docs, Para inserir italico ou desfazer italico
Planilhas e Apresentacfes
CTRL+P Word/Excel Para Imprimir
CTRL+O Word/Excel Para abrir novo document
CTRL+J Word Para justificar texto
CTRL+E Word Para centralizar texto
CTRL+E Word Para alinhar texto a esquerda
CTRL+G Word Para alinhar texto a direita
CTRL+D Word Formatar Fonte (estrutura da fonte)
CTRL+1 Word Espagamento entre linhas simples
CTRL+2 Word Espagamento entre linhas duplo
ESC Word/Excel Cancelar a tarefa atual
F11 Word Para alinhar texto a esquerda
F12 Word/Excel Salvar como
CTRL+F4 Word/Excel Fechar documento
CTRL+ESC Word/Excel Exibir o menu Iniciar
HOME Word/Excel Ir para o inicio do paragrafo
END Word/Excel Ir para o final do paragrafo
CTRL+HOME Todos aplicativos Ir para o inicio do documento
CTRL+END Todos aplicativos Ir para o fim do documento
CTRL+ALT+DEL Todos aplicativos Gerenciador do Windows (finalizar tarefa)
F1 Word/Excel Exibir a ajuda
F4 Word/Excel Repetir a Gltima operagdo
CTRL+B Docs Drive Negrito
ALT + 167 Todos aplicativos °
ALT + 166 Todos aplicativos a
AltGr+2 Todos aplicativos Para teclados com 32 caracter
AltGr+° Todos aplicativos Para teclados com 32 caracter
F5 Internet Para atualizar a pagina
CTRL+B Google Docs Negrito
CRTL+N Google Docs, Planilhas, Nova Guia/pagina
Apresentagdes
CRTL+U Google Daocs, Planilhas, Para sublinhar ou desfazer o sublinhado
Apresentacdes
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32 Momento: Pesquisa no Internet para ampliagdo de conhecimentos

Esta atividade oferece uma riqueza de possibilidades a serem exploradas e identificadas
como, por exemplo, o registro das experiéncias de trabalho cronologicamente, a localizacdo
espacial no mapa e a ampliacao de conhecimentos sobre as cidades de origem e a inser¢do de
imagens através de pesquisa na internet, com a ampliacdo de referéncias de pesquisa como o
site do IBGE.

Antes da pesquisa, explorar as ferramentas de pesquisa do Google Chrome e trabalhar
com duas janelas abertas (do Word e Google) para ampliar a fluéncia digital dos/as
educandos/as.

A partir da localizacdo das cidades no mapa, orientar a pesquisa na internet no site
https://cidades.ibge.gov.br/ para obter informacdes sobre as cidades por onde cada um passou
e no google imagens selecionar fotos/imagens destas cidades para inserir na tabela. Do site do
IBGE Cidades, verificar o n2 de habitantes para inserir da cidade para registrar na tabela. Quanto
as imagens, neste momento, pode-se selecionar a imagem e utilizar o botdo direito do mouse,
copiar imagem e colar imagem na tabela, ndo sendo necessario fazer o download.

Apds completar as informacgdes na tabela pode-se utilizar as funcionalidades de
formatacdo no Aplicativo Word: Tipos de Fonte, Tamanho, Alinhamento, Orientacdo de Pagina
(paisagem) etc. Depois pode-se utilizar o corretor automatico para finalizar o trabalho e
imprimi-lo para socializacdo no grupo.

42 Momento: Socializagdo dos Trabalhos Produzidos

A socializacdo das producdes em plenario com o Mapa Afixado na parede possibilita
também termos mais informacgdes sobre os conhecimentos dos/as educandos/as em relacdo a
localizagdo espacial, ou seja, permite-nos verificar as dificuldades ou nao na identificagdao dos
estados e regides no mapa do Brasil na medida em que cada um/a traga com um barbante um
roteiro desde a sua cidade de origem, além de outros lugares por onde passou, até chegar a
Floriandpolis. Também é uma ampliacdo interessante quando temos educandos/as de outros
paises, onde podemos explorar um pouco da localiza¢cdo, dados demograficos e cultura desses
lugares. Assim, podemos ter uma visdo geral das trajetdrias e a tomada de consciéncia dos
saberes prévios do grupo, dando visibilidade a riqueza de experiéncias individuais e também da
sintese dos elementos comuns das histérias que dao identidade ao coletivo enquanto classe
trabalhadora. Esta atividade possibilita ao/a educador/a obter um diagndstico importante
sobre as dificuldades e potencialidades do grupo para tracar estratégias de letramento
articuladas aos temas que poderao ser desenvolvidos ao longo do percurso formativo. Em
suma, neste exemplo ndo ha separacdo entre o ato de ler, escrever e a fala publica com a
apropriacdo das ferramentas da informatica e da internet.
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https://cidades.ibge.gov.br/

Exemplo dinamica da Trajetoria de Vida e de Trabalho

NOSSAS
TRAJETORIAS
DE VIDA E DE

TRABALHO

52 Momento: Exercicio de reescrita no Google Doc e explorando My Maps

Passo 1:

Ap6ds a socializacdo das Trajetdrias de Vida e de Trabalho a partir da producdo da tabela
no Aplicativo Word. Provavelmente a riqueza das apresentagdes orais com varias informagdes
que ndo foram registradas no texto produzido, podem ser acrescentadas no trabalho de
reescrita. Para isso, pode ser introduzido o Google Drive e Google Docs (pags. 17 e 19 do
Caderno de Textos para Educandos) para esse trabalho, no qual os/as educandos/as poderdo
comparar o Windows Explorer e Google Drive na criagdo e organizacao de pastas e arquivos
bem como as funcionalidades basicas do Aplicativo Word com o Google Docs.

Ao permitir o compartilhamento do arquivo no Google Docs, pode-se utilizar as
ferramentas de SUGESTAO para indicar ajustes no texto, caso seja necessario. Esta é uma boa
oportunidade de aprimoramento da escrita com orienta¢des do/a educador/a.

Passo 2:

Com as informacgdes organizadas, podemos utilizar o aplicativo My Maps (pag. 12 do
Caderno de Textos para Educandos) para tracar um roteiro simples das Trajetdrias de Vida e de
Trabalho constantes no Mapa Construido coletivamente.

Com a localizagdo das cidades por onde cada um/a passou, pode-se inserir imagens,
videos ou textos destes lugares.
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2.2. Tematica: Tecnologias e a Sociedade

IndicagOes de leitura para aprofundamento do tema

FREIRE, P. A maquina esta a servico de quem? Revista BITS, Sdo Paulo,v. 1, n. 7, p. 6,

2001.

PINTO, A. V. O conceito de tecnologia. v.1. Sdo Paulo, Editora Contraponto, 2005

MALAGGI, V; MIYASHIRO, R. Inclusdo digital de jovens e adultos e educag¢do popular:
fragmentos analiticos de experiéncias no Circulo de Cultura Digital. Rev. Ed. Popular,
Uberlandia, v. 19, n. 1, p. 193-218, jan.-abr. 2020.

MARCUSE, H. 0 homem unidimensional: Estudos da ideologia da sociedade industrial avancada.
Sao Paulo : Editora Edipro, 2015.

Desde meados do século XX, para além das reestruturacdes produtivas promovidas por
meio das inovagdes tecnoldgicas na producdo de mercadorias, também tivemos significativas
transformagdes nos ambitos social, econémico, politico e cultural com o surgimento das
tecnologias da comunicacdo e da informacgdo e a sedimentagdao de uma cultura de massa. Este
fenOmeno altera praticas, vivéncias e estruturas, infiltrando-se em todo o tecido social,
condicionando rotinas tanto no trabalho quanto em outras dimensdes da vida social (no lazer, nas
relacGes familiares e comunitarias etc.).

Conforme alerta Marcuse (2015), na sociedade industrial avancada, sob a légica tecnoldgica
operacional unidimensional, uma nova (ir)racionalidade redefine a vida social para além dos
processos produtivos. Tal (ir) racionalidade produziu uma crescente adaptacdo ao aparato
econdmico e social submetido a dominagao cada vez maior da sociedade, cumprindo com um
papel socializador e de contencdao dos conflitos sociais entre capital e trabalho por meio de
consensos produzidos através de diversos artefatos, tanto no espaco de trabalho como na esfera
do lazer e entretenimento. O universo dos individuos, segundo Kellner (apud MARCUSE, 2015,
p.22) “esta sendo reduzido por uma sociedade que molda aspiracdes, esperangas, medos e valores
e até mesmo manipula as necessidades vitais [...] o preco que o homem unidimensional paga pela
satisfacdo é entregar sua liberdade e individualidade”.

A abordagem sobre as tecnologias digitais e as relagdes sociais contemporaneas busca
problematizar a questdao do conhecimento, do consumo e da sociabilidade. Temos uma,
digamos, “nova cultura” emergindo da recente utilizagdo em massa da Internet, que vem
afetando de modo significado as relagdes familiares, de trabalho e na comunidade.

A velocidade dessas mudancgas é um fen6meno contemporaneo. Ha pouco mais de uma
década ndo imaginavamos a disseminacao dos smartphones, por exemplo, que sintetizou varios
equipamentos (telefone, internet, cAmera, gravador de voz, filmadora etc.). E inegavel que ha
uma série de beneficios propiciados pelas Tecnologias de Informagao e Comunicagdo (TIC) que
tem permitido a comunicagdo rapida e barata entre pessoas no mundo todo. Paradoxalmente,
temos um distanciamento nas relacdes humanas presenciais com o isolamento dos individuos,

a diminuicdo do fluxo presencial das pessoas em espacos publicos e a disseminacdo da logica
do consumismo.

12 Momento: Conectando-se ao mundo com a Internet
Muitas pessoas confundem a Internet com as Redes Sociais ou com a Informatica. Por

isso, é importante o estudo do texto Conectando-se ao mundo com a Internet (pag. Do Caderno
de Textos para Educandos), a fim de ampliar os conhecimentos sobre o assunto.
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Basicamente, a Internet é uma rede de conexdes globais que permite o
compartilhamento instantdaneo de dados entre dispositivos. Os primeiros testes para o
surgimento da Internet comecaram a partir da década de 70, do século XX. Este foi um periodo
de grandes descobertas cientificas. A web significa um sistema de informacgdes ligadas através
de hipermidia (hiperligacdes em forma de texto, video, som e outras animacgdes digitais) que
permitem ao usudrio acessar uma infinidade de contelddos através da internet.

Para enriquecer as abordagens sobre o tema, pode-se assistir o video Bites e Bytes:
Internet e Pesquisa.

Outra atividade interessante é trabalhar com a musica Pela Internet 2, Gilberto Gil (pag.
do Caderno de Textos para Educandos). E importante observar que a letra desta musica de
2018, busca atualizar a letra da musica original, Pela Internet langada em 1996. A partir das
duas letras pode-se fazer uma linha do tempo, registrando as mudancas da Internet no Brasil
entre a primeira e a segunda musica.

Vale destacar que Pela Internet (1996) “aborda a questdo da chegada dos computadores
e como a internet mudou a dindmica da sociedade, trazendo reflexées atemporais.

A ideia da Flora (esposa de Gil que teve a ideia) era simples: criar uma musica e lan¢d-la
através da internet, de forma que ela fosse a primeira musica transmitida em tempo real pela
internet no Brasil. Foi esse o conceito e o desafio que motivou Gilberto Gil a compor a famosa
“Pela internet” (...) A primeira transmissdo ao vivo de uma musica, pela internet, no

mundo, aconteceu em 1995 ou 1996. {(...)
Fonte:https://www.maurosegura.com.br/pela-internet-gilberto-
gil/#:~:text=A%20ideia%20da%20Flora%20era,a%20famosa%20%E2%80%9CPela%20internet%E2%80%9C.

Articulando com a musica PELA INTERNET, pode-se explorar questdes relativas a
sociedade informatizada e a transformacdo da lingua portuguesa a partir de novas palavras
introduzidas em nosso cotidiano, derivadas de termos técnicos da Lingua Inglesa utilizados na
informatica. Temos também uma “nova linguagem” sendo utilizada através da Internet. Seria
interessante analisar textos de mensagens de internautas e assim, trabalhar as ferramentas
escrita.

Pela Internet
Gilberto Gil

Criar meu web site
fazer minha home-page
com quantos gigabytes

se faz uma jangada

um barco que veleje

Que veleje nesse infomar
que aproveite a vazante da infomaré
que leve um oriki do meu velho orixa
do porto de um disquete de um micro em Taipé

Um barco que veleje nesse infomar
que aproveite a vazante da infomaré
que leve meu e-mail até Calcuta
depois de um hot-link
num site de Helsinque
para abastecer

Eu quero entrar na rede
promover um debate
juntar via Internet um grupo de tietes de Connecticut
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De Connecticut acessar
o chefe da Macmilicia de Milao
um hacker mafioso acaba de soltar
um virus pra atacar programas no Japao

Eu quero entrar na rede pra contactar
os lares do Nepal, os bares do Gabao
que o chefe da policia carioca avisa pelo celular
que la na praca Onze tem um videopoquer para se jogar

Um trabalho metodoldgico com a letra da musica poderia ser um trabalho em duplas no Google
Docs (explorando o campartilhamento de arquivo) com a seguinte proposta:

Passo 1: Leitura e marcacao no texto

Solicitar as seguintes tarefas com a letra da musica Pela Internet:
e sublinhacdo das palavras que identifiquem lugares do mundo. Assim, teremos os

seguintes resultados: Taipe, Calcutd, Helsinque; Connecticut; Mildo; Japdo; Nepal;

Gabdo; praca Onze;

e identificacdo dos termos ou expressdes associadas a informdtica marcando as palavras
com outra cor. O resultado esperado é o seguinte: web site; home-page; gigabytes;
disquete; micro; infomar; infomaré; e-mail; hot-link; site; rede; Internet; hacker; virus;
programas; rede.

Passo 2: Pesquisa na Internet e Elaboracdo de Tabela no Google Docs

E importante propor exercicios de organiza¢do dos dados como na Trajetéria de Vida e
de Trabalho, a partir de construcdo de tabelas simples no Google Docs para depois explorar os
conteudos tendo em vista trabalhar o letramento dos educandos. Com a ajuda de uma pesquisa
internet, incluir informacdes sobre aspectos culturais (religido, costumes, populacdo, lingua
falada) dos lugares contidos na musica.

Organizacdo de Tabela 1

LUGAR ESTADO / PAIS / ASPECTOS CULTURAIS (RELIGIAO, COSTUMES), POPULACAO E
REFERIDO NA| CONTINENTE LINGUA
MUSICA
Salvador * Bahia — Brasil —
Ameérica do Sul
Taipé Capital de Taiwan
(Formosa) — Asia
Calcutd india (capital :
Nova Deli) — Asia
Helsinque Capital da
Finlandia — Europa
Connecticut Estados Unidos —
América do Norte
Mildo Norte da Italia —
Europa
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Japdo Japdo - Asia
(capital Toquio)
Nepal Localizado no
centro do
continente Asiatico
Gabdo Africa. Localizado
na costa oeste da
Africa

praga Onze ** | Rio de Janeiro —
Brasil — América do
Sul

* Salvador ndo estd identificada na musica diretamente, mas através da referéncia aos Orixas. Trata-se, além
disso, do lugar de identidade do musico.

** No caso da praga Onze, sabemos que se trata de uma praga do Rio de Janeiro porque ha uma referéncia a um
chefe de policia carioca.

Organizacdo de Tabela 2

A partir das palavras identificadas, pode-se digitar os termos relativos a informatica em dois
blocos: um de palavras inglesas e outro de palavras portuguesas, colocando-as
automaticamente em ordem alfabética, explorando os recursos das tabelas e de ordenacdo
alfabética automatica no editor de texto. O resultado esperado é o seguinte:

PALAVRAS EM INGLES PALAVRAS EM PORTUGUEES
e-mail disquete
gigabytes micro
hacker programas
home-page rede
hot-link virus
Internet
site
web site

No caso das palavras em inglés, pode-se pode fazer Tradugao literal e Tradugdo por significado
Literatagao (isto é, adaptacao do termo para a escrita convencional do portugués)

Essas atividades podem ser realizadas informalmente, sem preocupacdo de sistematizar o
conhecimento; o que interessa, neste caso, é perceber as diferengas entre as linguas e o
processo de incorporacao de termos estrangeiros na lingua portuguesa.

Nesse sentido, tocar novamente a musica e propor aos educandos que tentem ouvir e
reproduzir as expressdes em inglés, antes de tentar “escrevé-las em portugués”.

Palavra Tradugdo Literal |Tradugdo por Significado Literatagao

e-mail eletronico-correio | Correio eletrdnico Imeio

(eletronic-

mail)

Gigabytes N3do tem Unidade de medida Gigabaites

Hacker Invasor de computadores em rede Raquer

Home-page Pagina de casa Pagina ou paginas da WEB de documentos que | Roume-peige
utilizam a linguagem de hipertexto

Hot-link Ligacdo quente Pagina interessante na rede de ser visitada Rotelinque
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Internet Inter-rede Rede das redes. Nasceu apds experiéncias Internete
militares para conexdo de computadores
diferentes em varias partes do mundo,
germinou na experiéncia de conexdo de
computadores de diversas universidades
espalhadas pelo mundo

Site Sitio Pagina(s) particular(es) na rede Saite

Web site Sitio na WEB E um sistema baseado em hipertextos, Uebe-saite
similares a paginas de revista, porém
disponibilizadas através da rede de
computadores mundial (Internet). Estas paginas
podem conter textos, fotos, ilustragdes, dudio,
video e até animacgao

Para as palavras em Portugués, ver: sentido no contexto da informatica; sentido
convencional. A seguir, apresentamos um quadro de referéncia:

Sentido no contexto da informatica Sentido convencional
Disquete Disco magnético utilizado para armazenar Pequeno disco
informacdes
Infomar Retrata a imensiddo de informacgdes N3o tem (neologia)
informatizadas
Micro Computadores de pequeno porte Prefixo para indicar pequeno
Programas Conjunto de instrugdes ordenadas Uma tarefa especifica a ser realizada

logicamente que, uma vez executadas pelo
computador, geram um resultado

Rede O termo "rede" refere-se a dois ou mais Malha
computadores conectados com o objetivo de
permitir que as pessoas se comuniquem e/ou
compartilhem recursos

Virus Programas que podem causar danos no Micro organismo
computador
Obs.: no caso da palavra rede vale a pena trabalhar com sua polissemia: O que é rede de pescar? O que
é rede de dormir?

Pode-se dar continuidade a construcao do glossario da informatica (pagina 50 do Caderno de
Textos para Educandos)

Exemplos:

Apagar Verbo: 0 mesmo que deletar;

Deletar (do inglés delete) Verbo: excluir um trecho selecionado de um texto ou excluir um
documento de um dispositivo de armazenamento (disquete; disco rigido).

Layout (Pronuncia-se: leiaute) Substantivo: modo de apresentacdao de um documento.
Programa Substantivo: Conjunto de instru¢des ordenadas logicamente que, uma vez
executadas pelo computador, geram um resultado.

Rede Substantivo: dois ou mais computadores conectados com o objetivo de permitir que as
pessoas se comuniquem e/ou compartilhem recursos.

E importante discutir com os/as educandos/as a ideia subjacente de explorar a Internet
nesses versos, indo a varios lugares do mundo sem sair do lugar.
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Os trocadilhos que Gilberto Gil faz com as palavras infomar e infomaré, sao duas
neologias criadas por ele (neologia é uma invencao pessoal de um falante a partir dos recursos
oferecidos pela musica; quando comeca a ser de uso geral, a neologia passa a ser um
neologismo, que significa palavra nova).

Ao observar com os educandos o processo de formacdo da palavra infomar (info —
radical formado por abreviacdo da palavra informacdo + mar), é possivel explorar a ideia de
mar de informagdo, que se associa a ideia de grande quantidade de informacdo e de navegar
ou surfar (metaforas usadas em informatica para identificar a atividade de, estando conectado
a Internet, ir de um lugar a outro), na musica substituidos por velejar, algo mais préximo das
jangadas e barcos a vela.

No caso de infomaré, vale a pena chamar a atengao para o carater sugestivo do termo,
lembrando o movimento de ir e vir, que, no caso, representaria a flexibilidade proépria dos
sistemas de comunicacdo em rede, que como as marés, teriam ritmos proéprios, fluxos de
comunicagao, etc.

Todas as tarefas propostas até aqui visam promover a percepg¢ao mais aguda da musica,
o exercicio criativo da lingua e da Informatica. Sua finalidade maior, contudo, é criar condi¢des
para o debate especifico sobre a ideia de sociedade informatizada.

A musica Pela Internet 2 (pagina Caderno de Textos dos Eduandos) insere-se em um
outro contexto da Internet no Brasil.

Hoje qualquer um de nds é capaz de ouvir uma musica ou ver um video num
smarphone. Isso se chama streaming, que é a transmissdo de dudio e video através de
uma rede sem a necessidade de efetuar downloads.”(...)

Pode-se comparar a musica pela Internet de 1996 e sublinhar no texto o que ndo existia
no contexto de 1996. Por exemplo: WhatsApp, Instagram, iPhone, Facebook, Facetime, Google
Maps, Waze, Like, Nuvem, crypto-moedas, bitocoins, loja digital, drone.

Na comparacdo das letras, é possivel construir uma linha do tempo, buscando estimular
a turma, composta de diferentes geracdes, quando acessou a Internet e as diferentes
tecnologias digitais. E importante que o educador/a pesquisa antes os marcos histéricos neste
periodo em relacdo a internet e os dispositivos, a fim de ampliar os conhecimentos do grupo.

Para finalizar a atividade com a musica, poderia ser solicitado que cada um/a escreva
um poema a partir das reflexdes sobre Minha Rede... na pag. 16 do Caderno de Textos para
Educandos, explorando as metaforas que o termo suscita. Feita a elaboracdo do poema, digita-
lo no Aplicativo Word desafiando os educandos/as a fazerem uma formatacdo livre utilizando
as funcionalidades ja aprendidas. Para finalizar, imprimir os poemas e montar um varal poético
com as produgdes.

22 Momento: Reflexdes sobre as transformacdes na sociedade com as Tecnologias Digitais

O debate sobre a internet ja traz muitos elementos para as reflexdes em torno das Tecnologias
e os impactos na Sociedade.

Desta forma, pode-se trabalhar o género textual Charges (pag. Caderno de Textos para
Educandos) como sintese das reflexdes/opiniées da turma.
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ANTES DA INTERNET

Trabalho em Grupos:
e Analise das charges em dois periodos distintos;

e Debate e elaboracdo de cartaz com desenhos ou colagens que reflitam as reflexdes em
torno das mudancas na sociedade atual com a expansao das tecnologias digitais;
e Socializagao dos cartazes

Caracteristicas de uma charge
e Retrata acontecimentos contemporaneos;

e Retrata¢do do exagero;

e Possui carater coOmico, satirico e irbnico;

e Pode representar um posicionamento editorial;

e Considerada uma narrativa efémera, pois retrata noticias e assuntos factuais;
e Tem como principal tema questdes sociais e politicas.

Passo 2:
e Utilizacdo do Aplicativo Canva (pdg.41 — Caderno de Textos para Educandos) para
criacdo de charge a partir das ideias do cartaz;
e Utilizacdo das funcionalidades basicas do aplicativo Canva (elementos graficos, textos, upload
e download, etc) e compartilhar as producgdes;
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32 Momento: Aprimorando a comunicagao utilizando as tecnologias digitais

O género textual CARTA que antes era escrita a mao e enviada pelo correio convencional
gue levava alguns dias para chegar ao destindrio. O envio de cartas sofreu enorme mudancas
com a popularizagdo da internet. Atualmente, as mensagens por correio eletrénico (E-Mail)
passaram a ser muito utilizadas por nés, dada a facilidade e rapidez no fluxo da comunicacdo.
Porém, temos que lembrar que como todo género textual ha caracteristicas que o definem,
como é o caso do E-MAIL que preserva as caracteristicas da CARTA. Dessa forma, vamos criar
uma conta especifica no Gmail para o curso. Depois de criado, podemos elaborar nossas
mensagens clicando no botao Escrever.

Nesta oportunidade pode-se fazer uma avaliacdo processual do Percurso Formativo, ou
seja, através de um e-mail, os/as educandos/as podem expressar-se por escrito, avaliando:

e As atividades realizadas e principais aprendizados;

e Arelacdo com o grupo e a construgao coletiva dos conhecimentos;
e A metodologia e a relagdo com o/a educador/a
e Entre outros aspectos

Apds escrever a mensagem, enviar a mensagem para o/a educador/a. Este trabalho é
bem importante para verificar se as estratégias pedagdgicas estdo sendo adequadas ao perfil
do grupo, como estda o envolvimento/participacdo de cada um/a no Percurso Formativo e
também captar o processo de ampliacdo do grau de letramento da turma.

Trabalhar a pdg.36 do Caderno de Textos para Educandos, conforme segue:

Neste campo escreva o e.mail Nova mensagem _ A X
para envio da mensagem

Neste campo escreva o
assunto da mensagem

Neste espago escreva o

conteudo da sua mensagem \\

Clique neste icone para anexar
algum arquivo, se houver

necessidade \

Depois de fazer todos os

preenchimentos e finalizar a \;m ﬂ@@ ©6HEb7” P o

mensagem é so clicar enviar

Todas as mensagens recebidas deverdo ser respondidas pelo/a educador/a, a fim de valorizar
a atividade e dar retorno as avalia¢des do grupo.
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Subsidios para o debate sobre a Internet

INTERNET E ESTANDARDIZAGCAO

A internet é uma complexa rede de comunicacdes. Nela, grandes empresas se debatem tentando alcancar
e manter o dominio sobre 0s seus usuarios. Maquinas, protocolos de comunicagdes e aplicativos que se
apresentam como distintos, de marcas diferentes, e que eram mesmo um tanto originais, estdo cada vez
mais padronizados. Para produzir um programa diferente seria necessario um esfor¢o do usuario em
entender, por exemplo, uma linguagem de programacdo mais complexa, porém este é iludido pelas
mascaras das linguagens simples colocadas em substitui¢do as linguagens complexas.

Os sistemas operacionais basicos para acessar os dados disponiveis na rede, foram os primeiros a se
transformar e, com claro objetivo de facilitar a manipulacdo dos dados. Avancaram do sistema DOS -
Sistema Operacional de Disco - para sistemas de icones, popularizando-os de vez com a invenc¢do do
sistema Windows, uma interface grafica do DOS. Este programa, como qualquer outro criado para
computador, vai sendo constantemente revisto para ser lancado no mercado em novas versdes para as
quais sdo indispensaveis 0s conhecimentos a respeito de como funcionam a visdo, a audicdo, a
aprendizagem e a memoria humanas para se atingir o objetivo de obter o0 maximo de interagdo entre o
usuario e a maquina. Entre as empresas, sabe-se que ganha a batalha quem conseguir criar programas que
exijam o minimo esforco de raciocinio de quem os acessa sendo importante a padronizacdo dos proprios
meios de criacdo e reproducéo de sons, de videos, de transmissdo de dados e de informacdes. A tecnologia
considera o usuario como mero consumidor que deve ter facilidade ao acesso dos dados para que busque
informacg6es ou lazer por este meio no seu cotidiano como habito ou, até mesmo, como vicio.
Lembrando Adorno, posso dizer que o usuario ¢ sujeito tratado como objeto: “O consumidor ndo ¢ rei,
como a industria cultural gostaria de fazer crer, ele ndo é o sujeito dessa indUstria, mas seu objeto.”

Os sentidos, a aprendizagem e a memoria humanas sdo considerados apenas para permitir que mais
facilmente as pessoas sejam manipuladas como objetos até mesmo em processos que, aparentemente sdo
criativos como o de produzir paginas na Internet, jogos ou histdrias em quadrinhos. A questdo, como se
Vé, € 0 que se esta fazendo com a cultura humana, facilitando e impondo sua estandardizagéo.

Marcimedes Martins da Silva. A internet como expressédo da industria cultural.
Tese apresentada para a obtencdo do titulo de doutor em psicologia social na PUC-SP. p. 60-61

Topicos da Informatica e Internet abordados:
e Teclado (fungdes e teclas de Atalho)

e Glossario Informatica e Internet

e Aplicativo Canva

e Aplicativo Word

e Google Docs (compartilhamento de arquivos e producgdo colaborativa)
e Google Chrome

e Gmail
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2.3. Tematica: Tecnologias Digitais e o Mundo do Trabalho

IndicagOes de leitura para aprofundamento do tema:
ANTUNES, R. O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servi¢os na era digital. 2. Ed. Sdo
Paulo: Boitempo Editorial, 2020.
ANTUNES, R (org.). Uberizagdo, trabalho digital e industria 4.0. 1 ed. S3o Paulo : Boitempo,
2020.
HARVEY, David. A Condigcdo Pds-Moderna. Sao Paulo, Edi¢cdes Loyola, 1992.
MARX, Karl. A Mercadoria. In O capital (critica da economia politica), livro 1, volume 1. Sdo
Paulo, Difel Difusdo Editorial, 1982.

. Processo de Trabalho e Processo de Produzir Mais Valia. In O Capital (critica da
Economia Politica), livro 1, volume 1, Sdo Paulo: Difel Difusdo Editorial, 1982.

. Maquinaria e Grande Industria. Se¢do IV: A producdo da mais-valia relativa. In O
Capital (critica da Economia Politica), livro 1, volume 2, Sdo Paulo: Difel Difusao Editorial. 1982.

A elaboracdo de uma linha do tempo pode ser util por ajudar a visualizar, em diferentes
periodos, os acontecimentos que marcaram as revolugdes industriais.

Como aborda Marx, na 12 revolugdo industrial, observamos profundas mudancas na
sociedade, no modo de vida (nas relagdes familiares, no trabalho, na comunidade etc.) e na
relacdo com a natureza. Os ritmos de vida e da producdo (relacdo tempo e espaco) se alteram,
distanciando-se do tempo definido pelas condicdes naturais. As invencdes tecnolégicas (a
utilizacdo da energia a vapor, da iluminacdo a gds, etc.) proporcionam a extensdo do dia e as
maquinas definem um novo tempo e ritmo de trabalho na producao.

Assim, o homem altera pela primeira vez a relagao direta entre as condi¢des naturais e
a producdo material. Isto é, se até esse momento as condicdes de producdo dependiam das
habilidades individuais do trabalhador (por exemplo, o artesdo) que dominava todo o
conhecimento de todo o processo de producdo; das condi¢des naturais para a defini¢cao do local
da producdo (por exemplo, a existéncia de um rio para movimentar os moinhos); do tempo
cronoldgico definido pela natureza, etc.; com a Revolugao Industrial os limites naturais sao
guebrados e temos, assim, uma transformacdo radical na sociedade .

A introducdo da maquinaria possibilita a materializacdo de uma nova divisdo social do
Trabalho marcado pelo trabalho social (coletivo e parcelado) e pela universalizacdo da
producdo (as tecnologias permitem que o local da producdo nao prescinda das condi¢des
naturais).

Podemos destacar que a producdo em série € um marco na ruptura da organizagao do
trabalho anterior. Ou seja, a producdo artesanal e a manufatureira pautava-se nas habilidades
manuais e intelectuais do trabalhador individual. Essa mudanca cria as condi¢cbes para o
desenvolvimento do capital na medida em que permite a substituicdo da forca de trabalho a
partir da organizacao cientifica do trabalho, no qual o trabalhador individual ndo necessita de
conhecimentos especificos e profundos para produzir determinada mercadoria pois o processo
de trabalho conforma o trabalho coletivo. Estes aspectos devem ser explorados com a
organizacdo coletiva da Linha do Tempo. Para subsidiar os estudos sobre as revolucdes
industriais e os padrdes produtivos dispomos abaixo dois quadros-sintese que podem auxiliar
na preparacao das aulas e mediacdo dos conteudos.
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CARACTERIZACAO DAS REVOLUCOES INDUSTRIAIS

1760 — Revolugdo Industrial

Marca a transformacdo do trabalho artesanal e manufatureiro em fabril com a incorporacdo de
maquinas movidas a vapor;

Pais lider: Inglaterra

Industria pdlo irradiador: téxtil (algodoeira)

Base material: maquina de fiar; tear mecanico; maquina a vapor; ferrovia

1870 — Segunda Revolugao Industrial

Retrata o aperfeicoamento do trabalho industrial

Pais lider: Estados Unidos

Industria pdlo irradiador: automobilistica (Ford)

Base material: eletricidade, aco, eletromecéanica, motor a explosdo, petréleo.
Trabalho: fragmentado, intenso, rotineiro, hierarquizado, insalubre

Organizacdo Cientifica do Trabalho (Taylor) — divisdo entre concep¢do e execugao

1914 - Fordismo: linha de montagem com esteira rolante.
Primeira Guerra Mundial

1917 — Revolugdo Proletdria Russa

1929 - Crise econbmica

1939 — Segunda Guerra Mundial

1945 — fordismo e keynesianismo

1975 - Terceira Revolugao Industrial

Incorporacao da informatica na industria;

Pais lider: Japao

Industria pdlo irradiador: automobilistica e eletroeletronica (Toyota);

Base material: informatica, sistemas integrados, rob0s, telecomunicagdes, biotecnologia;
Producao: flexivel, introducdo das ilhas de producao, just in time, qualidade total;
Trabalho: polivalente, integrado, em equipe, intensissimo, relagdes flexiveis.

42 Revolugao Industrial ou Industria 4.0 (em curso)

Convergéncia de tecnologias digitais, fisicas e bioldgicas.

Pais liber: Alemanha

Rob0s integrados em sistemas ciberfisicos (Internet das Coisas, Inteligéncia Artificial; Wearable
Technology; Impressdo 3D etc.)

Plataformizacdo da economia

Nova morfologia do trabalho (Uberizacdo, Trabalho Remoto, Home Office).

CONTRASTE ENTRE O FORDISMO E A ACUMULAGAO FLEXIVEL

Producao fordista Produgao just-in-time
(baseada em economias de escala) (baseada em economias de escopo)
A - O PROCESSO DE PRODUCAO
Producdo em massa de bens homogéneos \ Producdo em pequenos lotes
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Uniformidade e padronizagdo

Producao flexivel em pequenos lotes de uma
variedade de tipos de produtos

Grandes estoques

Sem estoques

Deteccdo tardia de erros e defeitos

Controle de qualidade integrado ao processo

Perda de tempo de producdo no preparo,
pecas com defeito, pontos de
estrangulamentos nos estoque etc.

Reducdo da perda de tempo, reduzindo a
“porosidade do dia de trabalho”

Voltada para os recursos

Voltada para a demanda

B — TRABALHO

Trabalhador realiza Unica tarefa

Trabalhador realiza multiplas tarefas

Alto grau de especializacdo de tarefas

Eliminagdo da demarcagdo de tarefas

Pouco ou nenhum treinamento no trabalho

Longo tempo de treinamento no trabalho

Organizacao vertical do trabalho

Organizacdao mais horizontal

Enfase na reducdo da responsabilidade do
trabalhador (disciplinamento da forca de
trabalho)

Enfase na co-responsabilidade do trabalhador

Nenhuma seguranga no emprego

Grande seguranga no emprego para os
trabalhadores centrais. Nenhuma seguranca e
condi¢Oes de trabalho ruins para temporarios

C-ESTADO

Regulamentagao

Desregulamentacgdo / re-regulamentacgdo

Rigidez

Flexibilidade

Negociacao coletiva

Divisdo/individualiza¢do, negociac¢des locais ou
por empresa

Socializacdo do bem-estar social (Estado do
bem-estar social)

Privatizagao das necessidades coletivas e da
seguridade social

Estabilidade internacional através de acordos
multilaterais

Desestabilizacdo internacional; crescentes
tensdes geopoliticas

Centralizacao

Descentralizacdo e agudizacdo da competicao
inter-regional/interurbana

Estado subsidiador

Estado empreendedor

Pesquisas e desenvolvimento financiados
pelas firmas

Pesquisa e desenvolvimento financiados pelo
Estado

D - IDEOLOGIA

Consumo de massa de bens duraveis e
sociedade de consumo

Consumo individualizado: cultura “yuppie”

Modernismo Pés-modernismo
Totalidade/ reforma estrutural Especificidade/ adaptacdo
Socializagdo Individualizacdo; sociedade do espetaculo
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12 Momento: Estudos sobre os padrdes produtivos e as mudancas tecnologicas

O estudo do Texto As revolugdes tecnoldgicas e o mundo do trabalho (pag.23 do Caderno de
Textos para Educandos) e a organizacdo de cartazes identificando a 12, 22, 32 e 42 Revolucdo
Industrial € uma base para organizar um resumo no Aplicativo Power Point (pag. 24 do Caderno

de Textos para Educandos).

Para ampliar as reflexdes em torno da chamada 42 Revolucdo Industrial ou Indudstria 4.0 pode
ser lido o texto Seremos lideres ou Escravos da Industria 4.0 (pag.26 do Caderno de Textos

para Educandos).

Propor um trabalho de um resumo do texto no Aplicativo Power Point explorando as
funcionalidades bdésicas (pag.24 - Dicas Basicas para utilizacdo do Aplicativo Power Point).
Além do exercicio de sintese, é importante estimular a fala publica a partir de uma
apresentagdo mais sistematica possibilitada por este aplicativo.

Exemplo de sintese a ser realizada no Aplicativo Power Point

AS REVOLUCOES
TECNOLOGICAS
E O MUNDO DO

TRABALHO

Florianépolis, dia-més-ano

BREVE HISTORICO

Desde a 12 Revoluc¢do Industrial em
meados do século XVIII, observamos
mudancas tanto no mundo do
trabalho como na sociedade em
geral através das inovagoes
tecnoldgicas.

Elaboracido da Capa

MENU — Pagina Principal — Layout — Slide
de Titulo

(Digitar titulo, Cidade, dia/més/ano e
pesquisar na internet e inserir uma
imagem que retrate o assunto)

— /

Introdugdo

MENU — Pagina Principal — Layout — Slide
Titulo e Conteudo

(Digitar um resumo do assunto com base

no texto As RevolucGes Tecnoldgicas e o

mundo do Trabalho — pag.23 do Caderno
de Textos para Educandos)
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12 REVOLUCAO INDUSTRIA

Caracteristicas:
* Introdugao da energia a

vapor (a partir de meados do
século XVIII e XIX);

* O trabalho artesanal é
substituido pela manufatura
(introdugdo da maquina de
fiar, tear mecanico e maquina
avapor);

O saber do processo inteiro
de produgao € substituido
pelo processo de trabalho
parcelado com a utilizagio de
maquinas.

°

12 Revolugao Industrial
MENU — Pagina Principal — Layout — Slide
Duas Parte de Conteudo

(Pesquisar na internet e inserir uma
imagem que retrate o assunto no primeiro
guadro. No segundo quadro digitar as
principais caracteristicas da 12 Revolugao
Industrial com base no texto As Revolugbes
Tecnolégicas e o mundo do Trabalho —
pag.23 do Caderno de Textos para
Educandos e pesquisa na internet)

R

22 REVOLUGAO INDUSTRIA

Caracteristicas:

* Introdugao da energia elétrica
(Inicio do Século XX);

* Produg¢ao em massa do mesmo

produto -padronizagao

(Fordismo-1914);

Os trabalhadores executam

tinica tarefa repetitiva e

cronometrada (Profissoes).

-

“

Criagao dos meios de
comunicagao (telégrafo,
telefone, televisio, cinema e
radio).

22 Revolucao Industrial
MENU — Pagina Principal — Layout — Slide
Duas Parte de Conteudo

(Pesquisar na internet e inserir uma
imagem que retrate o assunto no primeiro
guadro. No segundo quadro digitar as
principais caracteristicas da 12 Revolucao
Industrial com base no texto As Revolugdes
Tecnoldgicas e o mundo do Trabalho —
pag.23 do Caderno de Textos para
Educandos e pesquisa na internet)

32 REVOLUGAO INDUSTRIAL

Caracteristicas:

* Introdugao da robdtica,
informatica e
telecomunicag¢des (Meados
dos anos 1970);

* Produgdo em pequenos
lotes de uma variedade de
produtos;

* Trabalhadores polivalentes
- realiza multiplas tarefas
(ocupagdes).

22 Revolugao Industrial
MENU — Pagina Principal — Layout — Slide
Duas Parte de Conteudo

(Pesquisar na internet e inserir uma
imagem que retrate o assunto no primeiro
guadro. No segundo quadro digitar as
principais caracteristicas da 12 Revolugao
Industrial com base no texto As Revolugdes
Tecnolégicas e 0 mundo do Trabalho —
pag.23 do Caderno de Textos para
Educandos e pesquisa na internet)

S

42 REVOLUCAO INDUSTRIA

Caracteristicas:

* Convergéncia de
tecnologias digitais, fisicas
e biologicas -Inteligéncia
artificial (Momento atual);

i

{ * Internet das coisas;

* Inser¢ao de novas formas
de trabalho: Uberizagao,
Trabalho Remoto, Home
Office.

22 Revolugao Industrial
MENU — Pagina Principal — Layout — Slide
Duas Parte de Conteudo

(Pesquisar na internet e inserir uma
imagem que retrate o assunto no primeiro
guadro. No segundo quadro digitar as
principais caracteristicas da 12 Revolucdo
Industrial com base no texto As Revolugdes
Tecnolégicas e o mundo do Trabalho —
pag.23 do Caderno de Textos para
Educandos e pesquisa na internet)
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PRINCIPAIS MUDANCAS NO
MUNDO DO TRABALHO
Para finalizar os/as educandos/as podem
registram em tépicos as principais
mudancas que cada um observa no
momento atual

22 Momento: Os impactos das tecnologias na Saude dos Trabalhadores

Temos de um lado, a tecnologia como instrumento para facilitar as agdes humanas e de
outro, a alteracdo no ritmo da producdo e da propria vida. Percebemos aqui uma contradicdo
que faz parte do proprio processo de producdo. A mesma tecnologia que poderia servir para
libertar o Homem do trabalho degradante pode servir também para submeté-lo ao ritmo das
maquinas.

O levantamento de casos observados no cotidiano pelos/as educandos/as que possam
estar relacionados as doencgas ocupacionais como também tarefas que sdo consideradas
“tipicamente femininas”, procurando caracterizd-las (as condi¢cdes de trabalho, tipos de
contratacgdo, etc.).

A era das tecnologias digitais impactaram varias areas e profissdes. Observamos o
aparecimento de novas ocupacdes utilizando aplicativos nos mais distantes recantos do planeta
com o uso dainternet. O avanco do trabalho remoto e a proliferacdo de tecnologias impessoais
ja se apresentam como uma questdo de saude coletiva. Ndo s3o raros os diagndsticos de
categorias marcadas por adoecimentos psicolégicos, particularmente em transtornos de
ansiedades e depressdo, implicando em fortes marcas na vida e na trajetdria de uma geracao
de profissionais.

No Caderno de Textos para Educandos, pag.28 podemos propor um trabalho de
pesquisa com algumas ocupacdes, conforme quadro abaixo, sobre os riscos ou doencas
ocupacionais a que esses/as profissionais estdo expostos. Podem ser acrescentados outras
profissGes/ocupacdes que também tem sido afetadas pelas tecnologias digitais.

OCUPACOES/PROFISSOES RISCOS
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Pesquisar outras ocupagdes

Sabemos que muitos trabalhadores vivenciam o drama das doengas ocupacionais e a
estigmatizagdo pela impossibilidade de realizar atividades normalmente. E fundamental
problematizar essa situagao e organizar um painel com os resultados desse debate visando
sistematizar e articular com os debates gerais sobre o mundo do trabalho contemporaneo.

32 Momento: Os direitos trabalhistas e o trabalho do futuro

Neste momento histérico em que vivemos, precisamos ter clareza de que a difusdao do uso
das TICs seduz parte da classe trabalhadora, a comecgar por jovens recém chegados ao mercado de
trabalho (parcela da classe trabalhadora que iniciou sua carreira profissional num contexto em que
o trabalho remoto ja era uma realidade). Combinado a este processo, as profundas mudancgas na
legislacdo trabalhista em nosso pais provocaram um verdadeiro desmonte do mundo do trabalho,
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guase que sem resisténcia da massa de trabalhadores. O capital e seus aparelhos ideoldgicos
tentam inculcar na nova geracao proletdria o ideario da desregulamentacdo e normalizacdo da
precarizacdo do trabalho como saida para o crescimento econémico e geracdao de empregos.

Fruto desse processo, se constréi supostos “consensos” frente a nova realidade do mundo
do trabalho marcado pelo uso intensivo das tecnologias sob o discurso da necessidade
de “modernizacdo” das rela¢des de trabalho.

A l6gica empresarial, vide o incentivo ao empreendedorismo individual, conforma-se numa
estratégia para encobrir a dupla degradacdo do trabalho que envolve tanto o trabalho de tipo
taylorista-fordista como o da empresa flexivel, como alerta ANTUNES (2018), pois se “articula
tecnologias do século XXI (TIC's) a condi¢cdes de trabalho herdeiras do século XX”. Frente a
realidade perversa da supressdo de postos de trabalho formais com a introdug¢do das tecnologias
informacionais nesta nova etapa de acumulacdo do capital, que tem como caracteristica uma
velocidade sem precedentes na eliminacdo das antigas ocupacdes, torna-se estratégico para o
capital a captura ideoldgica das trabalhadoras e trabalhadores em favor das empresas, a fim de
conter possiveis movimentos de reacdo a precarizagdo do trabalho na nova industria de servigos
(que se expande em nivel global produzindo uma teia complexa da informalidade do trabalho em
suas cadeias produtivas).

Susbsidios para o debate da Reforma Trabalhista:

A chamada “Reforma Trabalhista” estabelece uma nova legislacdo trabalhista no Brasil
(sancionada na Lei n? 13.467/17) e passou a vigorar no pais em 11.11.2017. Nela, foram
alteradas mais de 100 artigos da CLT (Consolidagao das Leis do Trabalho) que foi criada em 1943
para estabelecer regras que regulam as relacdes de trabalho entre patres e empregados,
disciplinando os direitos e obrigacGes das partes e as formas de aplicacdo e de solugdo dos
conflitos.

Dentre os argumentos mais frequentes que foram utilizados para a defesa da reforma
trabalhista (principalmente pelo setor patronal) era de que a CLT estava ultrapassada,
necessitando de “modernizacao” e que sua atualizacdo teria como objetivo facilitar a geracao
de novos empregos no pais. No entanto, cabe destacar que ao longo de 74 anos de existéncia,
a CLT teve mais de 500 alteragOes visando a sua atualizacdo, acompanhando as mudancas do
mundo do trabalho no pais.

Ao contrdrio do que se propagava, desde a sua implementacdo, as novas leis do trabalho
tiveram um impacto enorme na vida da classe trabalhadora, nem sempre significando a
melhora das condi¢cbes de trabalho. Como ndo serd possivel a compreensdo de todas as
alteragcdes constantes na nova legislacdo devido a sua complexidade, destacaremos os
seguintes itens: teletrabalho ou home office (trabalho remoto); trabalho intermitente;
terceirizagdo, rescisdao do contrato de trabalho e a substituicdo das antigas regras das
Convencdes e Acordos Coletivos pelo Negociado sobre o Legislado.

Anteriormente ndo havia regulagao para os contratos de TELETRABALHO que envolve o
trabalho fora da empresa utilizando-se das tecnologias de comunicagdo. A nova lei incorpora a
execucao deste tipo de trabalho e permite a negociacdo das condi¢Ges de trabalho entre patrdo
e empregado, onde o patrdo podera transferir para ao trabalhador a realizacdo de tarefas sem
custos de producdo, sem pagamento de horas extras e horas de repouso, situacdo esta que
pode acarretar riscos a saude dos trabalhadores.
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A nova lei da terceirizagdo mudou as regras para a contratagao de empresas prestadoras de
servicos. Antes era previsto que a empresa sO poderia terceirizar atividades auxiliares a
producao ou servico e nunca a atividade fim. A empresa contratante de empresa de prestacao
de servicos terceirizados ndo criava vinculo com o trabalhador da respectiva empresa
contratante. Porém, caso existisse obrigacao trabalhista descumprida, a empresa contratante
respondia subsidiariamente. A nova lei autorizou a terceirizacdo de todas as atividades da
empresa, podendo esta existir sem ter nenhum empregado direto. As consequéncias disso é
gue se amplia a quantidade de prestadoras de servico terceirizado, admitindo inclusive a
“pejotizacdao” de trabalhadores desde que observada uma vacancia de 18 meses, ou seja, 0
trabalhador pode ser demitido e apds 1 ano e meio ser contratado como pessoa juridica (com
menos direitos), também ndo se assegura a igualdade salarial para trabalhadores empregados
da empresa e terceirizados que executam a mesma funcao e no caso dos terceirizados nao se
regulamentou a forma de representacao sindical.

Ja o polémico TRABALHO INTERMITENTE realizado por periodos intercalados ndo existia na
CLT. Com a nova lei, é possivel contratar o/a trabalhador/a apenas pelas horas que interessem
ao patrao. Isto pode se dar mediante a convocacado para o trabalho por qualquer meio, com
antecedéncia minima de 3 dias, indicando a quantidade de horas que serdo contratadas. O/a
trabalhador/a deve responder no prazo de 1 dia util, pois o siléncio é entendido como recusa.
Caso nao seja cumprido o acordado por parte do trabalhador ou empregador devera ser pago
uma multa de 50% do valor da remuneracdo devida ou haverd compensacdo das horas
convocadas em 30 dias.

Ou seja, a nova lei cria uma modalidade contratual precaria, com menos direitos e menor
salario, na medida em que a remuneracdo mensal corresponde apenas ao niumero de horas
efetivamente trabalhadas, podendo inclusive ser inferior ao salario-minimo ou ao piso da
categoria, desde que observado o piso do valor hora pago. Por exemplo, dividindo-se o salario
minimo atual (RS 1.320,00 por 220 horas (més), temos o valor hora de RS 6,00. Se o trabalhador
trabalhar 100 horas no més recebera RS 600,00. Lembrando que as horas de trabalho podem
variar a cada més e o/a trabalhador/a perde o controle de seus rendimentos para cumprir suas
obrigacdes de pagamento no més ja que estas sdo despesas fixas (aluguel, alimentacdo, agua
luz etc.).

Estas mudangas preconizadas na nova lei também incidem nas regras dos Contratos
Coletivos de Trabalho indicando a PREVALENCIA DO NEGOCIADO SOBRE O LEGISLADO.
Anteriormente as condi¢des de trabalho negociadas em Convencgao Coletiva partiam do minimo
previsto em lei, prevalecendo cldusulas mais favoraveis ao trabalhador que avangcavam para
além deste minimo.

J4 na nova lei o acordo negociado entre patrdes e sindicatos dos trabalhadores prevalece
sobre a lei, mesmo que as condi¢des negociadas sejam prejudiciais ao trabalhador criando a
regra da prevaléncia do negociado sobre o legislado. Vale dizer que o principal prejuizo para os
trabalhadores é ter que negociar e aceitar condicoes rebaixadas de trabalho e salario.

Resumindo, agora as condicGes estabelecidas em Acordo Coletivo de Trabalho SEMPRE
prevalecerdo sobre as estipuladas em Convencdo Coletiva de trabalho, mesmo que isto
represente retrocessos nos direitos estabelecidos em lei. Neste sentido, hd um estimulo a
negociacdao em nivel de empresa com possibilidade de rebaixamento do minimo de direito do
trabalhador, retirando a forga dos sindicatos junto aos trabalhadores.

Em relacdo ao processo de RESCISAO DOS CONTRATOS DE TRABALHO, anteriormente
estava previsto que para a extincdo de contratos de trabalho com mais de um ano era
obrigatdério o acompanhamento/assisténcia do sindicato da categoria ou do Ministério do

Trabalho na conferéncia dos valores devidos pela empresa.
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Na nova lei, fica dispensada a passagem da rescisdao pela homologacao da entidade Sindical
ou do Ministério do Trabalho, dando a empresa total liberdade de fazer a rescisdo diretamente
com o trabalhador sem nenhuma fiscalizacdo externa. Com isso, corre-se o risco de o
empregado ser demitido sem receber todos os direitos que possui, tendo em vista a
complexidade dos calculos e as dificuldades de pleno conhecimento de todos os direitos
previstos por parte do trabalhador individualmente. Também foi criada uma nova modalidade
de rescisdo: a demissdo consensual.

Trata-se de acordo alternativo firmado entre o trabalhador e o empregador na hora da
demissdo. Antes da reforma, quando um trabalhador fazia o pedido de demissdo, ndo havia
direito a multa de 40% do FGTS, ndo podia sacar o FGTS (salvo casos de compra de moradia,
morte ou doenca), ndo tinha direito ao seguro-desemprego e o aviso prévio era descontado ou
trabalhado. E quando a demissao era sem justa causa, o ex-funcionario recebia multa de 40%
do FGTS, aviso prévio e seguro-desemprego e poderia sacar 100% dos valores do FGTS. Com a
demissao consensual, o ex-funcionario pode sair da empresa com 20% da multa do FGTS, pode
sacar apenas 80% dos recursos do FGTS, perde o direito ao seguro-desemprego e recebe
metade do aviso prévio.

Como podemos verificar, a representacao coletiva dos trabalhadores através do sindicato
perde forga, ja que a nova lei estimula as negociagées individualizadas e, com isso, corre-se o
risco de aumento da precariedade das condigOes e relagdes de trabalho.

Portanto, sem uma legislacdo adequada o trabalhador fica desprotegido, uma vez que a
correlacdo de forgas entre o trabalhador individual e a empresa é desigual, restando sempre a
parte mais fraca (o trabalhador individual) aceitar as condi¢cdes impostas pelo patrdao para ndo
perder o emprego, dai a importancia do sindicato na defesa do trabalhador enquanto categoria
coletiva.

A Reforma Trabalhista, desta maneira, dificultou a organizacao dos trabalhadores para
defender seus direitos na medida em que cria obstaculos para a representagao sindical no local
de trabalho; a liberdade de reivindicacdo e o exercicio do direito de greve, o fortalecimento da
estrutura sindical por critérios de representatividade em relacdo ao ramo ou setor de atividade
econdmica.

Ha outros itens importantes que ndo foram possiveis de serem tratados aqui que passaram
também a ser objeto de flexibilizacdo nas negocia¢des entre empresa e trabalhadores. Por isso,
é importante que a classe trabalhadora se aproprie dessas informacoes para fortalecer sua
organizagao para pressionar por mudancas na legislacao atual.

Passo 1:

Pode-se fazer uma chuva de ideais para verificar o que o grupo sabe sobre a Reforma
Trabalhista e da Previdéncia Sociais e quais direitos trabalhistas conhecem e registrar em
tarjetas para exploragao posterior.

Elencar alguns direitos previstos na CLT: 1) Férias; 2) 132 Salario; 3) FGTS; 4) Abono
Salarial; 5) Aposentadoria; 6) Licenca Maternidade; 7) Saldrio Familia; 8) Vale Transporte; 9)
Salario Minimo; 10) Hora-Extra; 11) Seguro Desemprego; 12) Descanso Semanal Remunerado;
13) Adicional Insalubriade e Periculosidade etc. e organizar 2 duplas sorteando um ou dois
direitos para pesquisa na Plataforma.Gov. (As ferramentas da internet e a Plataforma Gov -
pag. 34 do Caderno de Textos para Educandos). O que ndo for localizado na Plataforma
pesquisar na internet identificando as fontes de informacao.

Na pesquisa, deverdo ser organizadas as informacdes da seguinte forma:
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e Quando foi criado o referido direito
e O que éeqguem tem direito
e Como acessar esse direito

Estas informagdes podem ser organizadas no Google Apresentagées (pag. 20 do
Caderno de Textos para Educandos) que é semelhante ao Power Point, com a vantagem do
compartilhamento para elaboracdo colaborativa. Explorar as funcionalidades basicas deste
aplicativo para a criacdo da apresentacao dos Direitos Trabalhistas.

Passo 2:

Uma das ferramentas importantes para uma boa gestdo financeira é a planilha
eletrénica. Ela é muito util para fazer cdlculos, armazenar e trabalhar com dados, criar
relatdrios, graficos e simula¢des diversas com a manipulagdo numérica em geral.

E uma boa ferramenta para ser utilizada com diversas finalidades:

e Em Casa: Para elaborar o orcamento familiar no més, lista de compras para o

supermercado, material escolar e outras compras;

e Nas OrganizacOes Sociais: Para elaborar Projecdo de Custos, Montagem de Graficos
identificando areas de atuacdo; Acompanhamento dos Saldrios Pagos aos
Trabalhadores, Entradas e Saidas de Recursos Financeiros; Meméria de Calculo para
Projetos; Distribuicdo dos recursos humanos e financeiros por atividades;

e Nas Empresas: Para cdlculos de Folha de Pagamento, Contabilidade, Controle de
Compras, Fluxo de Caixa, Controle de Contas a Pagar e a Receber, Simulacdo de Custos,
Controle de Producdo e de Estoque, etc.

Uma das planilhas eletrénicas mais conhecida é o aplicativo Excel. Nas figuras abaixo indicamos
algumas funcdes basicas do Excel que podem ser Uteis para nos apropriarmos desta ferramenta
para elaboragdo de nossos trabalhos.

Nesta oportunidade poderd ser introduzido o Aplicativo Excel para exercicios praticos de
calculos de direitos e/ou elaboracdo de orcamento doméstico com base no salario minimo.
(Organizando Dados com Excel - p4g.30 a 33 do Caderno de Textos para Educandos).

Pode-se propor a elaboracdo de planilhas também no Google Planilhas (pag. 18 do Caderno de
Textos para Educandos), tendo em vista que é semelhante ao Aplicativo Excel e é possivel
trabalhar de forma colaborativa.

42 Momento: O trabalho e as desigualdades sociais

Passo 1:

Para enriquecer essa abordagem pode-se preparar uma sessao de ciname com o filme
TEMPOS MODERNOS, de C. Chaplin, que é um classico sobre o processo de trabalho no
fordismo.

Passo 2:
Poderia ser organizado um curriculo de cada um utilizando Templates do Aplicativo Canva.

Orientagdes gerais:
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E importante organizarmos bem as informagdes num curriculo, que facilite a compreenséo de
qguem ira lé-lo. A estratégia é ter objetividade nas informacdes e estratégias especificas de
acordo com a vaga pretendida, ou seja, eleger os conteidos mais relevantes.
Desta forma, sugerimos que o0 mesmo seja organizado em 4 partes:
1. Dados pessoais (Nome, Endereco, e.mail, telefone, data de nascimento etc.)
2. Formacao (escolaridade e cursos de qualificagao profissional)
3. Experiéncia Profissional (locais de trabalho, fungdo — em ordem decrescente, ou seja
comece pelo ultimo trabalho)
4. Resumo das suas qualificacdes/habilidades (s6 mencionando a experiéncia profissional, muitas
vezes nao conseguimos informar vdrios conhecimentos que temos e que sdo importantes de
ressaltar)

Vivéncia no Mundo do Trabalho: Trabalho em Grupo

Apés os estudos e reflexdes sobre o mundo do trabalho, propomos uma atividade na qual teremos uma
determinada situacdo. Convidamos o grupo a pensar possibilidades de desfecho do caso, de forma
dramatizada. Ou seja, cada um sera ator ou atriz e representara personagens que compde a historia, cujo final

e ~.

/ \

|l A empresa abriu duas vagas de
| emprego para o cargo de . Apos receber muitos curriculos,
|  foram selecionados alguns deles para entrevista.

i Destas duas vagas disponiveis, apenas um/a trabalhador/a foi contratado mesmo tendo
i

I

I

I

I

um grande ndmero de candidatos a vaga. O principal motivo que levou a empresa a fazer essa
opcao foi...

.\‘
N

Seria oportuno, remeter a determinados tipos de trabalho que sdo majoritariamente
realizados por mulheres, discutir também sobre a origem da divisdo sexual do trabalho e sobre
o papel da mulher em nossa sociedade e entender de que maneira foram se constituindo papéis
diferenciados para homens e mulheres em diferentes momentos histéricos e em distintos
lugares. Entre os pobres os que mais sofrem sdo as mulheres e os negros. Para trabalhar com o
tema da desigualdade é importante situar como ela foi gerada, seja recuperando o modelo
escravista no Brasil ou o nascimento da sociedade industrial. E preciso deixar claro que as
desigualdades de género e étnica sdo o resultado principalmente dos conflitos da sociedade de
classes, ou seja, da sociedade capitalista. Pode-se propor as intepretacdao das Charges: Mundo
do Trabalho constante na pag.29 do Caderno de Textos para Eduandos

Através da compreensao da origem das diferenciacdes de género e dos contextos em
qgue foram produzidas, os educandos podem perceber que a criacdo do espaco feminino no
mundo do trabalho e/ou no espaco doméstico, atendeu ao interesse do capital. Assim, as bases
econdmicas determinaram a forma de inser¢cao da mulher no mercado de trabalho e em outros
espacos.

A histdria nos mostra também que o modelo de familia que conhecemos ndao obedece
a um padrdo universal. As familias ndo foram sempre assim e nem sdo assim em todos os
lugares. O que significa que a divisdo sexual do trabalho também varia. Nao ha uma “natureza
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feminina” ou “natureza masculina” inata, que determine que tipo de trabalho seja masculino
ou feminino, pois, as relacdes sociais, inclusive as que se desenvolvem entre homens e
mulheres, sdo construidas, reproduzidas e transformadas historicamente. (aqui é importante
relacionar aos debates sobre a ideologia).

Portanto, todas as rela¢des de producgado, todas as relagdes de troca, sdo mais facilmente
compreendidas se percebermos qual o interesse que as determinam. Desta forma, perceber as
reais forcas que instituem a divisdo sexual do trabalho e a subordinacdo da forca de trabalho é
0 Unico caminho para perceber que a dominacdo e a opressao, de qualquer espécie, ndo sdo
naturais e nem fazem parte da esséncia humana. Sdo produtos da histéria, e como a histéria
ainda ndo acabou, podem ser superadas.

Para estimular a reflexdo sobre o tema a partir da realidade do grupo, poderia ser
proposto um trabalho com as charges que expressam a discriminacdo no local de trabalho
(pdg.29 do Caderno de Textos para Educandos). Ao final poderia ser feito um mural com
reflexdes sobre o filme e as charges no Google Docs.

Passo 3:

Como sintese dos debates sobre as mudangas no mundo do trabalho e na legislacdo
trabalhista no Brasil, podemos criar histérias onde podemos expressar nossas ideias sobre as
consequéncias para a classe trabalhadora. Para isto, propomos uma viagem ao futuro a partir
da histéria a seguir...

Estamos no ano de 2043 no Brasil. A sociedade e o mundo do trabalho mudaram muito nos |
ultimos anos. Em 2022 haviamos retomado muitas atividades presenciais, apds as restrigdes de
circulagdo em func¢do da pandemia do COVID-19 que atingiu o mundo inteiro em margo de 2020. I
Neste periodo, a internet passou a ser um veiculo importante de comunicacao, trabalho, compras,
etc. Em 2023, muito se falava a época da chamada 42 Revolucido Industrial que combinou a
inteligéncia artificial e eliminou muitos postos de trabalho, passando a ser comum, por exemplo, o
atendimento robotizado (onde nao ha uma pessoa nos atendendo).

Além disso, novas formas de trabalho via empresas de aplicativos, como o Uber, Ifood, Rappi,
etc., acabava sendo uma alternativa para aqueles com dificuldades de insercio no mercado de
trabalho com carteira registrada. FicAvamos muito apreensivos com a noticia, que parecia boa para
as empresas, mas para os trabalhadores nem tanto.

Em 2017, a Reforma Trabalhista tinha mudado radicalmente o cenario dos direitos trabalhistas
no pais e, depois, veio a Reforma da Previdéncia que criava uma série de obstaculos para a
aposentadoria integral, tornando quase impossivel o acesso a este direito pelas novas geragoes.

Ja tinhamos percebido em 2023 que o mundo estava trazendo de volta a aflicdo dos anos 1990
do século XX, com o desemprego e baixos salarios rondando a vida da classe trabalhadora.

Depois que a Internet passou a fazer parte da vida das pessoas comuns, passamos a receber
uma enxurrada de informacoes, inclusive falsas (as chamadas fake news) que confundiu todo
mundo sobre a informacdo correta sobre assuntos de interesse social, como por exemplo, sobre
nossos direitos. Essa tecnologia, além de modificar as relacdes trabalho, mudou também os habitos
familiares: as criancas ja estavam utilizando celulares e tablets; as refeicdes em familia tornaram-
se raras, assim como o habito de jogar conversa fora ou assistir TV em familia. Por meio da Internet,
novas formas de comunicacgdo e atividades cotidianas passaram a ser realizadas virtualmente. As
tarefas do trabalho (home-office) e estudos (lives) eram comuns; aumentaram as compras virtuais;
o pagamento de contas bancarias eram feitas via internet; as Redes Sociais passaram a ser o espaco
de conversa com amigos e familiares e até de namoro.

Naquela época, em 2023, atravessamos uma transicdo no pais com a mudanc¢a do governo
federal em que varias politicas publicas de inclusdo social estavam sendo retomadas, apés um
periodo dificil com altas taxas e desemprego e de inseguranga alimentar/fome e aumento das
desigualdades sociais no pais. A carestia dos alimentos e do combustivel ocupava grande espaco
nos noticidrios em 2022.

sy ey Sy ——————
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Os sindicatos dos trabalhadores se mobilizavam para impedir a perda de mais direitos. Ou seja, |
muitos trabalhadores e trabalhadoras lutavam para assegurar direitos ja conquistados. Debates
sobre os desafios frente a precariza¢do do trabalho e melhoria das condi¢des de vida da populagao. I
Nem imagindvamos que no ano de 2043... (cada educando/a imagina o que pode acontecer e I
cria uma histéria a partlr daquz) JI

L

Dicas de filmes para ampliar os conhecimentos sobre o mundo do trabalho
tempos modernos :
N

INTENSAS |

PENOSAS E REPETITIVAS

DE TRABALHO

Topicos da Informatica e Internet abordados:
e Teclado (fungbes e teclas de Atalho)

e Glossario Informatica e Internet
e Aplicativo Power Point

e Aplicativo Excel

e Aplicativo Canva

e Google Chrome

e Google Docs

e Google Planilhas

e Google Apresentacdes
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2.4. Tematica: Tecnologiais Digitais e a Democratizagao da Informacao

IndicagGes de leitura para aprofundamento do tema
ADORNO, T. HORKHEIMER, M. Dialético do Esclarecimento. Rio de Janeiro, Zahar, 2002
CHAUI, M. 1994. Convite a Filosofia. Sdo Paulo, Ed. Atica, 1994.

. O que é ideologia. S3o Paulo : Brasiliense (Colecao Primeiros Passos), 1997.
MARCUSE, H. 0 homem unidimensional: Estudos da ideologia da sociedade industrial avancada.
Sao Paulo, Editora Edipro, 2015.

RUMMERT, S. M. Educacdo e identidade dos trabalhadores: as concepc¢des do Capital e do
Trabalho. Sdo Paulo, Xama, 2000

SILVEIRA, S. A. da; CASSINO, J.F; SOUZA, J (orgs.). Colonialismo de dados: como opera a
trincheira algoritmica na guerra neoliberal. S3o Paulo, Autonomia Literaria, 2021

SILVEIRA, S. A. da. Democracia e os cddigos invisiveis: como os algoritmos estdo modulando
comportamentos e escolhas politicas. Sao Paulo, Edicdes Sesc Sao Paulo, 2019.

SILVEIRA, S. A. da. Tudo sobre tod@s: redes digitais, privacidade e venda de dados pessoais. Sao
Paulo, Edigdes Sesc Sao Paulo, 2017.

Ao analisar os fendOmenos tecnoldgicos de comunicagao de massa, Marcuse (2015) observa
como o consumismo, a cultura de massa e a ideologia integram o sistema com aportes “cientificos”
da psicologia, economia, sociologia, engenharia, educacdo etc. consolidando o pensamento
hegemonico. Para Kellner (apud MARCUSE, 2015, p.26), “as racionalidades cientifica e tecnoldgica
que Marcuse descreve sGo mais poderosas hoje com a emergéncia da computacgdo, da prolifera¢éo
da midia/informagdo e do desenvolvimento de novas técnicas/formas de controle social”.

No curso deste processo, a questdo da cibercultura na atualidade assume um significado
mais amplo, na medida em que as relagdes sociais estdo imersas em novas formas de interacao
através das TIC's/Redes Sociais, com a disseminacdo em escala planetdria e num tempo
extremamente veloz da circulagdo de informacgdes, confronto de narrativas e producdo de noticias
falsas. Tal fenémeno entrelaga economia, politica, informatica e cultura, ou seja, estabelece-se
uma nova relagdo entre a dimensdo econdémica na esfera da produc¢do e consumo com o universo
sociocultural simbdlico com a saturacdo medidtica e informatizacdo do cotidiano.

Como afirma CAZELOTO (2008), neste ambiente globalmente interligado - com a destruicdo
ou enfraquecimento das barreiras de regulacdo do Estado-Nacdo - tem-se a utilizacdo de
mecanismos difusos de controle determinados por empresas transnacionais, ONG’s e Estados
imperiais que conformam a geopolitica atual com a indeterminagao das fronteiras e instabilidade
de seus atores. As tecnologias comunicacionais sdo essenciais nesta nova fase de
internacionalizagdo e financeirizacdo das economias/paises. Assim,

As tecnologias sao dispositivos de poder que nao podem ser desconsiderados. Ao incorporarem em
seu design, em sua arquitetura e em seus cddigos as determinacges, interesses e perspectivas
daqueles que a desenvolveram, as tecnologias podem destruir ou ampliar direitos. As tecnologias da
informacdo e comunicacdo fazem parte de contenciosos tecnopoliticos. A internet e seus
dispositivos sdo elementos cruciais das disputas econdmicas, sociais e culturais do inicio do
século XXI. (SILVEIRA, 2017, p.64)

Neste contexto, observamos a desestabilizacdo na apreensdo do real local e tradicional e
da prépria nogdo de “real” por “signos interpretativos da experiéncia” (VIRILIO Apud CAZELOTTO,
2008). A aplicacdo crescente de chips e memérias artificiais vem promovendo a transformacao das
relacdes humanas mediadas pela tecnologia. Embora a convergéncia digital seja a face mais visivel,
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estamos vivenciando transformacgdes profundas nas relagdes sociais contemporaneas. Em sintese,
a aceleracdo, a inseguranca estrutural, a individualizagdo/identificagdo e a estratificagdo social da
cibercultura sao faces desta realidade.

Como em todas as esferas da vida social, no ciberespaco ha uma disputa de projetos e
percepcoes da realidade constituida de interesses antagdnicos entre as classes sociais, posto que
o uso das TIC's, como todo fen6meno histdorico, ndo é neutro. D3o-se em sociedades
profundamente marcadas por processos de alienagdo, em que diferentes formas de opressao (de
classe, patriarcal, género, sexualidade, étnico-racial) entrelacam-se para compor cendrios
complexos de exploragdao, de objetificacdo dos seres humanos. No discurso dominante, a
participacdo através da ruptura com esquemas lineares de comunicagdo propiciaria um “pretenso”
e novo humanismo tecnoldgico. No entanto, observamos que:

a) as redes de comunicac¢do digital, mais conhecidas como redes sociais, sdo a base para a
constituicdo de um capitalismo informacional que angariam cole¢des massivas de dados
produzidos pelos usuarios para vendé-los a empresas, setores militares e politicos, com fins de
exploracdo comercial ou politica.

b) essas mesmas redes sociais que supostamente estariam propiciando uma quebra com
padroes comunicacionais lineares, permitindo a “livre” expressao dos sujeitos no ciberespaco,
servem de vigilancia, controle e manipulacdo de informacdes por empresas sobre pessoas,
culturas, tendéncias etc e acabam por influenciar/instrumentalizar os Estados nacionais em suas
decisOes.

12 Momento: Conhecimento, Informagdo e Fakenews

Passo 1:

Ouvimos com freqliéncia que a sociedade contemporanea globalizada é a sociedade da
informacdo. Vemos a disputa milionaria de grandes grupos econdmicos pelo controle dos meios
de comunicacdo. Somos bombardeados todos os dias por refrées do tipo: toda a informacdo
mundial agora estd disponivel sem que precisemos sair de casa.

Atualmente, com as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC's), temos
observado mudancas significativas na relacdo que temos com o conhecimento. E muito comum
abordagens que a tratam como um grande avango da humanidade fazendo uma relagdo direta
entre a quantidade de informacdes disponiveis e o acesso ao conhecimento. No entanto,
percebemos que contraditoriamente, porém o excesso de informacées nao reflete a qualidade
de seu conteldo. Ou seja, percebemos que ha um processo crescente de assimilacdo acritica
de uma série de informacgdes duvidosas — tidas como verdadeiras — veiculadas na Internet.

Para iniciar essa discussao, pode ser utilizado o texto DIFICULDADES PARA A BUSCA DA
VERDADE, de Marilena Chaui (pag.38 do Caderno de Textos para Educandos), que trata da ndo
neutralidade da informacdo, problematizando a ideia de que ha uma relacdo direta entre a
quantidade de informagdes e suportes de informacdes (com supervalorizacdo das tecnologias
da informacdo) e a condicdo de estar bem informado (para quem?).

Antes de iniciar a leitura do texto, seria interessante levantar com os educandos o
significado que atribuem as seguintes palavras:

INFORMACAO — NOTICIA — FATO — CONHECIMENTO — CONSCIENCIA — VERDADE
(acrescentar outras palavras que o grupo considerar importante)
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E importante possibilitar a reflexao e debate sobre: Quem produz e quem recebe uma
informagdo ou uma noticia?

Vale a pena observar que os produtos da midia sdo produzidos para diferentes publicos
e que a grande maioria das pessoas ndao tem como informar ou opinar nos meios de
comunicagao de massa.

Para dar concretude a essa discussdo poderiam ser selecionadas noticias publicadas em
veiculos diversos como sites de empresas jornalisticas, do jornalismo alternativo, blogs, etc. e
propor um trabalho em grupo para que a turma possa analisar uma noticia em diferentes
veiculos para verificar se:

e A manchete corresponde ao conteudo?

e O gque a noticia tem em comum nos diferentes veiculos? (atencdo: muitas vezes as
diferencas serdo de nuances, porque a grande imprensa, no essencial, tem os mesmos
interesses politicos).

e Quais interpretagdes diferentes o grupo apresenta?

E importante observar também a quantidade de espaco que é dado para noticiar a
situacdo dos trabalhadores com o espaco disponivel para noticiar os interesses dos empresarios
e suas opinides.

Seria interessante selecional um material do sindicato e comparar o tratamento dado a
um movimento reivindicatdrio com o tratamento dado pela grande imprensa (é possivel que
muitos alunos creiam que a grande imprensa é neutra e o sindicato tendencioso, ja que ele
defende o lado dos trabalhadores!).

Com a mesma noticia, o grupo poderia:
e Reescrever a Manchete

e Mudar o fato central da noticia

Lembramos que nenhuma tecnologia é neutra. Ouvimos com freqliéncia que a
sociedade contemporanea globalizada é a sociedade da informacdo. Vemos a disputa
miliondria de grandes grupos econdémicos pelo controle dos meios de comunicacdo. Somos
bombardeados todos os dias com refrées do tipo “toda a informagao mundial agora esta
disponivel a qualquer pessoa sem que ela saia de casa". E preciso, portanto, ter vis3o critica
para entendermos o que esta envolvido neste processo.

E preciso fazer ver que as “noticias” dos jornais e revistas ndo s3o neutras (o que ndo
significa dizer que sejam falsas, mas sim que resultam de uma intengao politica e de interesses
econdmicos).

Segue subsidios para essa discussao:

INFORMACAO E POLITICA
Luiz Percival Leme Britto

Conhecimento nao é informagdo. Tampouco se caracteriza ou se mede pela quantidade
de informacao disponivel ou armazenada por algum sistema.
Se é verdade que elaborar conhecimento exige informacdo (ndo se constrdi conhecimento a
partir do nada); mas é verdade também que o conhecimento sé pode ser construido porque o
sujeito dispGe de condi¢cGes de manipulacdo intensa de informacGes (dados, fatos, teorias,
interpretacdes) de diversos graus de complexidade.
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Na reflexdo sobre a construgao do conhecimento tem-se que considerar o modo como
é elaborada e veiculada a informagdo e as conformacodes ideoldgicas dentro das quais se
constroem os valores e saberes dominantes na sociedade industrial de massa que informam as
chamadas praticas leitoras.

O conhecimento, individual ou social é delimitado pela situagao histérica concreta. Isto
vale para o conhecimento cientifico — que implica a apreensdo e compreensdo de fatos dos
mundo dentro de um quadro discursivo definido — e para valores e representacoes de senso
comum. Paulo Freire (1976: 145): “a consciéncia de si dos seres humanos implica na consciéncia
das coisas, da realidade concreta em que se acham como seres histéricos e que eles aprendem
através de sua habilidade cogniscitiva”.

A informacgao ndo é o fato ou acontecimento em si. Ela resulta de uma escolha especifica
entre milhdes de possibilidades. Seja enquanto recorte da realidade ou projecdo da
imaginagdo, qualquer informagdao ganha sentido dentro de uma rede complexa de outras
informacgodes ja enunciadas ou possiveis de ser enunciadas.

Critérios de relevancia de producdo e recepc¢do da informacao:

Abrangéncia — a quem potencialmente interessa tomar conhecimento desta noticia;
Densidade — em que nivel a noticia se articula com a rede de saberes e praticas sociais, qual sua
relevancia politico-social;

Finalidade da divulga¢do — que efeitos pode causar, que conseqliéncias teria sobre a rede de
saberes ou sobre as representacgdes politico-sociais;

Grau de impacto — quais os desdobramentos possiveis no momento histérico em que é
produzida / divulgada;

Ineditismo — o quanto a noticia é desconhecida

Grau de veracidade — em que medida a informacao é passivel de verificacdo ou confirmacao.

Tais critérios sao relativos, submetendo-se as implicagdes ética, politicas e econémicas
da producdo e divulgacdo de informacdes. E em fungdo dos valores e saberes socialmente
instituidos, dos interesses politicos e econdmicos dos agentes produtores e do lugar de origem
do fato (a importancia relativa do afetado ou do produtor do conhecimento na escala social)
gue a noticia de determinado acontecimento ou a divulgacdo de determinado conceito
cientifico ou preceito moral é transformada em “informacao”.

A informacdo resulta necessariamente da agao politica de instancias de poder (ou de
contra-poder) na forma de um produto cultural sécio-histdrico.

Duas questdes sao fundamentais para o entendimento do processo de construcdo de
conhecimento:

1. toda informagdao tem um valor extrinseco que lhe é agregado no ato mesma de sua
enunciagao;

2. uma informacdo é nova ndo porgue nunca tenha sido enunciada, mas sim porque é
enunciada dentro de um contexto de produgdo de discurso.

Dai porque é necessario considerar, na andlise dos processos de construcdo de informacgao
Lugar de produg¢do — instancia de governo, universidade, sistema educacional, uma agéncia de
noticia, uma igreja, um sindicato

Espaco de circulagdo — meios de comunicagao de massa, locais de trabalho, escola, espacos
publicos de lazer ou consumo, circulo social imediato

A inserc¢do social dos sujeitos que a recebem

A desconsideracdo, ingénua ou deliberada, da dimensao politica do contetdo da informacao e
do processo pelo qual é constituida e posta em circulagdo impede a percepgao critica do carater
social e politico do conhecimento, oferecendo-lhe uma objetividade e neutralidade que, na
pratica, significa entendé-lo como algo que estd fora da prépria historia.
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(...) E preciso ndo perder de vista que, na sociedade industrial de massa, a producéo e circulagdo
de textos escritos, como de resto toda informacdo de ampla circulagdo, estdo diretamente
articuladas ao modo como se exerce o poder.
Nem todos escrevem e muito menos tém a possibilidade de ter seus textos circulando, do
mesmo modo que nao tém o direito de fazer circular suas opinides, idéias, etc. Ao contrario do
gue se poderia supor, o barateamento dos custos de producdo grafica e a expansdo dos meios
de comunicacdo eletronicos ndo tém proporcionado a democratizacdo do espacgo publico de
circulacdo de idéias. Ao lado de produtos caseiros e de consumo privado ou quase privado, o
qgue se verifica é a concentracdo cada vez maior do poder de dizer em publico nas maos de
poucos grupos com forga politica e econ6mica, que monopolizam o mercado editorial e a
industria da informacgao.

O equivoco de que o conhecimento resulta simplesmente da oferta da informacdo
tornou-se maior em funcao da expansao dos veiculos de comunica¢do de massa, constituindo-
se em uma das principais expressdes ideoldgicas da cultura da sociedade industrial. (...)

Passo 2:

Apesar de parecer recente, o termo fake news, ou noticia falsa, em portugués, é mais antigo do
gue aparenta. Segundo o dicionario Merriam-Webster, essa expressdo é usada desde o final do
século XIX. O termo é em inglés, mas se tornou popular em todo o mundo para denominar
informacdes falsas que sao publicadas, principalmente, em redes sociais.

A imprensa internacional comegou a usar com mais frequéncia o termo fake news durante a
eleicdo de 2016 nos Estados Unidos. Na época em que Donald Trump foi eleito, algumas
empresas especializadas identificaram uma série de sites com contelddo duvidoso. A maioria
das noticias divulgadas por esses sites explorava conteldos sensacionalistas, envolvendo
personalidades importantes. Os motivos para que sejam criadas noticias falsas sdo diversos. Em
alguns casos, os autores criam manchetes absurdas com o claro intuito de atrair acessos aos
sites e, assim, faturar com a publicidade digital.

No entanto, além da finalidade puramente comercial, as fake news podem ser usadas apenas
para criar boatos e reforcar um pensamento e disseminacdo de édio prejudicando pessoas
comuns, celebridades, politicos, empresas e paises.

Existem grupos especificos que trabalham espalhando boatos. No entanto, nao é facil encontrar
as empresas que atuam nesse segmento, pois elas operam na chamada deep web, isto é, uma
parte da rede que ndo é indexada pelos mecanismos de buscas, ficando oculta ao grande
publico, por isso ndo é facil identificd-los e, consequentemente, puni-los. Além disso, essas
pessoas usam servidores de fora do pais, em lan houses que nao exigem identificacao.

Dentre as estratégias para disseminar informacdes falsas, temos a criacdo de uma pagina na
internet e de rob6 para disseminar link nas redes. Quanto mais o assunto € mencionado nas
redes, mais o rob0 atua, chegando a disparar informacgbes a cada dois segundos, o que é
humanamente impossivel.

Com tamanho volume de disseminagao de conteldos, pessoas reais ficam vulneraveis as fake
news e acabam compartilhando essas informacgdes. Dessa forma, esta criada uma rede de
mentiras com pessoas reais.

Nas paginas 45 e 46 do Caderno de Textos para Educandos, pode-se propor o estudo dos textos:

Seguranca de Redes no Brasil e O que sao 'fake news' ou noticias falsas e por que isso deve
te interessar?
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COMO IDENTIFICAR

NEW s: |
ol
R ] |
— |
ERROS DE PORTUGUES

Erros podem sinalizar que a
mensagem ¢ falsa.

————
E—

-®
NAO PARE NO TITULO

Leia a noticia inteira, antes de
compartilhar. O titulo pode ser
sensacionalista.

amni

DATA DE PUBLICACAO

Textos antigos, que voltam a ser
compartilhados, provocam
confusdo proposital.

V

~ -

PERFIL FALSO EM
REDES SOCIAIS

Foto genérica, ou sem mostrar o rosto,
nome de usudrio com muitos nimeros, e
s6 publicagbes de posts recentes, porque

a pessoa ndo existe de fato, revelam
mentira na certa.

EXCESSO DE ADJETIVOS

Adjetivos demais podem estar
camuflando objetivos capciosos.

! a

AUTORIA

Se ndo tiver autoria é muito
provavel que a noticia seja falsa.

INFORMAGCOES SEM FONTE

Textos que apresentam dados de
pesquisas com informagdes genéricas
sem indicar as fontes verificaveis
podem ser pura invengao.

SITES

Ao ler noticias em sites, analise o tipo
de contetido publicado e a equipe
responsdvel. Sites jornalisticos

costumam ter essas informacdes no link

“expediente”.

12 Momento: Democratizagdo da Internet, Inclusao Digital e Cidadania

Passo 1

Para iniciar o debate sobre a democratizacdo da Internet pode-se assitir FREE NET. O objetivo
do documentario é trazer os bastidores da internet para o centro do debate global de forma
participativa e envolvente. Mostra as desigualdades de acesso a Internet entre as classes sociais
num mesmo territério. A produgao é de quatro entidades brasileiras comprometidas com o
debate de liberdade e defesa de direitos na rede: Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor
(Idec), Centro de Tecnologia e Sociedade da Fundacdo Getulio Vargas (CTS/FGV), Instituto
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Nupef e Intervozes.

A partir do debate que o filme suscitou, na sequéncia pode-se fazer um trabalho em grupo com
o Texto Inclusao Digital? (pdg. 43, do Caderno de Textos para Educandos) fazendo uma
proposta de reescrita de um paragrafo do texto que cada educando/a achar relevante.

No Google Docs trabalhar um documento Unico compartilhado com todos/as para que
reescrevam o paragrafo escolhido. Quando todos escreverem, fazer uma leitura geral e
reorganizacdao dos paragrafos para elaboracdo de um texto coletivo e por fim fazer um
levantamento de titulos possiveis.

Pode-se também utilizar o Google Formulario (pag.21 do Caderno de Textos para Educandos)
para fazer um enquete com 5 perguntas na turma sobre o tema da Inclusdo Digital. E
interessante utilizar como referéncias para elaboracdo das perguntas a pesquisa TIC Domicilos.

Passo 2

Com o texto a seguir, discutir as estratégias de comunica¢dao e Marketing Digital

N3o podemos compreender o marketing sem retomar o no contexto histérico do
desenvolvimento da industria cultural e a expansdao dos meios de comunica¢ao de massa que é
o objeto de estudo dos pensadores da Escola de Frankfurt. Esse fenémeno se expandiu apds a
22 Guerra Mundial. A comunicacdo de massa é estruturada segundo as regras da economia de
mercado e procurava captar os anseios dos consumidores. Assumiu feicGes bastante
sofisticadas sob a lideranga da TV nos anos 60 e 70, do século XX e teve um papel decisivo na
formacao cultural da populagao, funcionando como um verdadeiro instrumento de poder na
sociedade, produzindo o senso comum nas formas de pensar e agir.

A ressignificacdo constante de valores e simbolos socialmente aceitos, como também
as representacdes que cada um faz de si e do mundo compde as estratégias de comunicagao e
marketing, que nem sempre estdo explicitas para os leigos. Quer dizer, para conquistar a
atencdo e adesdo das pessoas, € utilizada uma série de conhecimentos de diferentes areas
como a antropologia, a psicologia, a sociologia, a filosofia, a administracdo, a economia, a
politica etc para as campanhas publicitarias.

Assim, temos dificuldade de identificar claramente os limites que separam ou
interpenetram programas culturais, de entretenimento, informativo/jornalistico e a
publicidade e o marketing.

Por ser um importante mecanismo de poder e de ampliagao do mercado consumidor, o
marketing e a publicidade vem recebendo crescente atengao e investimentos por parte dos
grandes grupos econémicos.

Nos dias atuais, surgem uma série de novas estratégias para abarcar os consumidores,
cujo perfil é tracado a partir de informagdes sobre os habitos e consumo cultural, faixa etaria,
grau de escolaridade, renda, etc. para construir mensagens voltadas a seduzir cada segmento.
A publicidade de maneira geral tem se constituido de um misto de pratica retérica e
informacoes parciais dos produtos — a qual envolve a persuasao, o “desejo” de consumo € a
“ilusdo” de satisfacdo para além do conteudo verdadeiro dos signos verbais e ndo-verbais
empregados, pois o que se busca é o convencimento.

Para tanto, o discurso e a imagem transmitem ideias sugestivas e modelos de
comportamento social, ndo sé captando um potencial publico consumidor, mas na verdade,
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criando-o. Ou seja, se vende um ideal de estilo de vida e ndo apenas um produto ou servigo.
Porém, podemos utilizar o marketing como uma ferramenta pautada em critérios éticos a fim
de oferecer produtos e servicos que beneficiem tanto quem vende quanto quem consome.

O conjunto de informacgdes e acdes que podem ser feitas em diversos meios digitais com
0 objetivo de promover empreas e produtos é chamado de Marketing Digital.

Outra questdo importante é fazer um bom plano de marketing que deve considerar o
perfil dos consumidores-chave, as caracteristicas dos produtos/servicos, o preco, a localizacdo
dos consumidores, etc. para subsidiar as estratégias de divulgacdo e promocao.
=» Para uma boa comunicac3o:

= E necessario planejar estratégias para atingir o publico prioritdrio; pois ndo basta produzir
conteudos aleatdrios;

= E importante manter um ritmo de produgdo para que seu publico comece a esperar por suas
postagens;

=» Otimize o texto para o Google como, por exemplo, definir palavras-chave relevantes para o seu
segmento/consumidor;

=» Diversifique o tipo de comunica¢do: a forma mais comum de contetido é o texto, mas nada impede
gue voceé va além e crie também podcasts e videos para postar nas suas redes sociais.

As tecnologias digitais podem auxiliar muito na divulga¢dao dos seus produtos e servigos.
Existem varios aplicativos gratuitos de facil manuseio. Porém, é preciso construir uma estratégia de
comunicag¢do/divulgacdo assertiva para atingir os objetivos de sua divulgacdo. Indicamos abaixo,
alguns aplicativos para vocé iniciar seus trabalhos.

Para refletir sobre a propaganda e o marketing e para amplia¢do cultural dos/as
educandos/as poderia ser proposto um trabalho com o poema de Carlos Drummond de
Andrade, Eu Etiqueta (pag.37 — do Caderno de Textos para Educandos).

Uma étima maneira de se comunicar e divulgar produtos e servigos é utilizando pequenos
videos no celular (iOS e Android). Ha varias opcGes de app para editar video na versao gratuita como
o Inshot, CapCut e Canva e nas Redes Sociais como WhatsApp Bussines e Instagram. Ver pdag. 40 —
Dicas de Ferramentas Digitais para o Trabalho, do Caderno de Textos para Educandos.

Topicos da Informatica e Internet abordados:
e Teclado (fungbes e teclas de Atalho)

e Glossario Informatica e Internet
e Aplicativo Canva

e Aplicativo CapCut

e Aplicativo Inshot

e Google Chrome

e Google Formuldrios
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Trabalho de Conclusao do Curso

O objetivo principal do Trabalho de Conclusdo do Curso (TCC) é promover uma
elaboragdo que reflita a sintese dos temas/conteldos gerais e especificos abordados. Deve
refletir os saberes construidos de maneira coletiva, ao colocar em pratica os conhecimentos
apreendidos pelo grupo. Além disso, a organizagao do trabalho coletivo como um aprendizado
importante em contraposi¢cdo a praticas individualistas pode ser potencializado, porém vale
destacar que essa perspectiva deve ser buscada ao longo do percurso formativo da Educacao
Integral.

Pontanto o TCC configura-se num resultado concreto para o/a educador/as avaliar as
diferentes apropriagGes dos/as integrantes a turma e para os educandos/as se constitui num
momento especial de tomada de consciéncia sobre o seu processo de ensino-aprendizagem ao
proporcionar uma visao mais integral do percurso formativo com a explicitacdo do conjunto de
conhecimentos e relagdes estabelecidas durante o Percurso Formativo através de um trabalho
coletivo.

Através da proposta de construcdo coletiva de um Boletim Informativo Temadtico
possibilita colocar em pratica varias estratégias de letramento com destaque para o rodizio de
leitura, exercicios de reescrita, pesquisa e organizacao de dados e informacdes para ampliacao
dos repertérios utilizando as diversas ferramentas da informatica apreendidas durante o curso.

Estrutura Geral para Boletim Eletrénico a ser elaborado no Aplicativo Canva

Exemplo:

= Titulo: Criar
=» Editorial:
=» Sessdo 1: Pesquisa tematica

JUNHOD/2023

TECNOLOGIAS DIGITAIS E A SOCIEDADE
Boletim Informativo do curso Informética Basica e Internet

Apresenta gées Excel Google DOCS ESCOLA DE TURISMO E HOTELARIA CANTO DA ILHA CUT
7 ’ ’

QR-Code e Canva | __Editorial

POR ROSANA MIYASHIRO E GABRIEL H.M.SILVESTRE

VOL. 1 NUMERO 4 -

utilizando o Google Formularios e

x , . Nesta edicao:
E:> Sessao 2: Entrev'sta temat'ca "Educacéio ndo transforma o mundo. Educagdo G

muda pessoas. Pessoas transformam o

m mundo”. Paulo Freire Editorial
utilizando o Google Meet, Google Doc , _ , PAGINA 01
Temos o prazer de o Boletim
. Digitais e a Sociedade”, que ¢ fruto da sistematizagdo dos e -
- . temas/conteddos e tecnologias abordados no curso Informatica Basica e Pesquisa Tecnologias
e Ema I I’ QR COde € Ca nVa, Internet, do primeiro semestre de 2023. Digitais e a Sociedade

ropnsla pedagégica da Escola de Turismo e Hotelaria Canto da llha PAGINA 02
3ue completa 20 anos, busca promover um processo de ensino-
a rendizagem no qual troca de saberes em um ambiente solidirio e
p g1 qual t de_sab biente solidd
acolhedor das diferentes trajetdria de vida, é estratégico. Entrevista: Impactos das
atividade Coletlva da Escola utlllza ndo Essa turma, em especial, formada Bnr mulheres de diferentes geragies e Tecnologias na
oriundas de diferentes regides (Al MG, PA, PR, RS e SC) e paises

(Brasil, Haiti, Cuba e Venezuela), znrlquzcau a zxpenincla do curso. Sociedade, com Vitor

= Sessdo 3: Matéria sobre uma

Malaggi

Aproveitamos a_oportunidade para destacar a relevancia dos temas .

(o] GOOgle Ch ron |e, GOOgle DOCS, QR' constantes no Bnlpeum [ quarepmns compartilhar estes conhecimentos PAGINA 05
?ar: que mais pessoas possam refletir sobre as relagoes entre as

ecnologias Digitais ¢ a Sociedade no momento atual. Neste sentido, o

Cod ee Ca nva uso das tecnologias a fim de produzir e compartilhar conhecimentos foi Atividade Coletiva das

a tdnica ao longo do nosso Percurso Formativo. =
turmas de Gastronomia e

Pnlwlhlemsnzlar?nas |}zn somlenle alexclrsnéu dlgdllﬂl no pais, tr|1as 0 acedss:’] a Informatica: Cozinha de
[ f\> ~ H . cultura digital de forma alienante, isto 6, onde a maioria tem seus dados S
Sessao 4: chaS Cu |tu rais e mam[mlarﬁn sem ter consciéncia disso além da proliferacao das "fake Floriandpolis
news' como fonte de desinformagéo. Por isso, destacamos a importancia PAGINA 08
. ~ . . da fluenm: ﬂlglﬂf|| p‘ala ahcldadanla he;n cn:imn :z acelssu a cnnleududs q:e
nos permitam refletir sobre os impactos das tecnologias no mundo do
informacgdes de interesse social e ke 14 b maris e 18

Por fim, destacamos que o trabalho que ora apresentamos, é resultado Inf llll:as_(:uII:urlals e
do envolvimento e empenho da turma, o que nos da a certeza de que o nformacoes de Interesse

utl I | Za nd O O Google Ch rO me' Google conhecimento nao se produz na solidao das mentes e cabecas, como diria social

Paulo Freire, mas do_ enconlro com vérios sabms e experiéncias que, PAGINA 10

Doc; QR-Code e Canva. Boa Leitural

TECNOLOGIAS DIGITAIS E A SOCIEDADE PAGINA 01
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